
Idrætsfaciliteter for fremtiden 

– en ny sektor bliver født

IDAN på Vejen Idrætscenter, den 25. maj 2011
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Idrætsfaciliteterne - 3 typer

Idræts-
centre

De lokale
haller

De niche 
orienterede
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Idrætsfaciliteterne – kendetegn

100+ services
Mange målgrupper

Mange ansatte
Stor aktionsradius

Ca. 50-70

Få services
Baseret på frivillig 

arbejdskraft
Få ansatte

Lille aktionsradius
Ca. 1600

Niche orienterede
Primært kommercielle

Ofte organiseret i kæder
Omkring 500 i DK

Idræts-
centre

De lokale
haller

De niche 
orienterede
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Den fremtidige udvikling

Markedsorientering

Høj

Lav

Lille Stor

Antal 
services /

Radius

De lokale haller

Idræts-
centre

De niche 
Orienterede
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Den fremtidige udvikling - lokal hal eller idrætscenter

De lokale haller

Høj

Lav

Idræts-
centre

De niche 
Orienterede

Markedsorientering
Lille Stor

Antal 
services /

Radius
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Den fremtidige udvikling - idrætscenter

De lokale haller
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Den fremtidige udvikling - idrætscenter

De lokale haller

Høj

Lav

Idræts-
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Forventet fremtidige udvikling

Hvad betyder udviklingen – og hvad kan vi gøre?

• Stadig større enheder – (og måske nogle multi idrætscentre)

• Endnu flere services

• Stigende markedsorientering / konkurrence

Konkurrenceintensiteten kan intensiveres af øget kapacitet og/eller 
faldende deltagelse. 
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Metode for arbejdet

Den politiske, 
økonomiske, 
sociale og 
teknologiske 
udvikling

Konkurrence-
forhold og 
dynamik i 
sektoren

Krav til 
kunde-
orienteret 
udvikling

Ressourcer, 
kapabilitet og 
kompetencer

Struktur, 
systemer og 
processer

Ledelsens 
præferencer

Mix af overvejelser, der påvirker idrætsfaciliteternes 
strategi

Forandrings-
behov

(kritisk 
SWOT)

Vision
Strategiske 

mål

Strategi-
udvikling

Strategisk analyse
Strategiske 

mål

Strategisk 
intention

Strategisk 
udvikling

Eksterne strategifaktorer

Interne strategifaktorer

Mission

Værdi-
grundlag

Kilde: Inspireret efter Jørgen Lægaard & Michael Vest
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3 eksempler

Den politiske, 
økonomiske, 
sociale og 
teknologiske 
udvikling

Konkurrence-
forhold og 
dynamik i 
sektoren

Krav til 
kunde-
orienteret 
udvikling

Ressourcer, 
kapabilitet og 
kompetencer

Struktur, 
systemer og 
processer

Ledelsens 
præferencer

Mix af overvejelser, der påvirker idrætsfaciliteternes  
strategi

Forandrings-
behov

(kritisk 
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mål
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Systematisk arbejde med målgrupperne bliver vigtigere

Institutioner

Gæster

Foreninger

Virksomheder 

Organisationer 

Kanaler

Turister
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Målgrupperne

Institutioner

Gæster

Foreninger

Virksomheder 

Organisationer 

Kanaler

Turister
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Bespisning

Adgangs 
billetter

Gæsterne er en del af en stor økonomi

Foreninger / 
medlemskaber

Tøj og 
tilbehør

Lek-
tioner

Øvrige 
udgifter 
relateret 
til sport

Sportsrejser
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Gæsterne er en del af en stor økonomi – en meget stor 
økonomi

Foreninger / 
medlemskaber

Bespisning

Tøj og 
tilbehør Adgangs 

billetter

Lek-
tioner

Øvrige 
udgifter 
relateret 
til sport Kilde: LSPR 2011, n = 216

Sportsrejser

3.099 DKK

911 DKK

1.685 DKK

347 DKK

633

1.652979

Det samlede årlige forbrug i undersøgelsen er ca. 9.300 DKK pr. gæst
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Virksomheder – en anden stor målgruppe

Institutioner

Gæster

Foreninger

Virksomheder 

Organisationer 

Kanaler

Turister
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Arbejdet med værdikæden bliver vigtigere (eksempel 2)

Primær aktiviteter

Kultur og 
events

FitnessUdendørs BespisningHaller

Økonomi

HR

Rengøring / bygninger / vedligehold

IT

Markedsføring / PR

S
tø

tt
e
a

k
ti

v
it

e
te

r

Frivillige

Salg
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Arbejdet med værdikæden bliver vigtigere

Institutioner

Gæster

Foreninger

Virksomheder 

Organisationer 

Kanaler

Turister

Økonomi

HR

Rengøring / bygninger / vedligehold

IT

Markedsføring / PR

Frivillige

Salg

Kultur og 
events

FitnessUdendørs BespisningHaller

Primær aktiviteter
Målgrupperne
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Arbejdet med værdikæden bliver vigtigere

Kultur / 
events

FitnessHaller BespisningUdendørs

Økonomi

HR

Rengøring / bygninger / vedligehold

IT

Markedsføring

Gæsterne ønsker en samlet oplevelse

Institutioner

Gæster

Foreninger

Virksomheder 

Organisationer 

Kanaler

Turister
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Udviklingsarbejdet bliver vigtigere – den demografiske 
udvikling
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Familie-
afhængig

Før familie

Ung 
familie

Voksen familie

Post 
voksen 
familie

Pensionister
Udviklingsarbejdet bliver vigtigere

Kilde: Index Danmark, DGU og Jørgen Duus
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- fritid + fritid

Udviklingsarbejdet bliver vigtigere
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+ indkomst

- indkomst

Udviklingsarbejdet bliver 
vigtigere
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- fritid + fritid

+ indkomst

- indkomst

Familie-af
hængig
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Ung 
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voksen 
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Udviklingsarbejdet bliver 
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Kilde: Index Danmark, DGU og Jørgen Duus
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Organisationsniveau
Halinspektør Leder
En leder Ledergrupper
Lille autonomi Stor autonomi (organisatorisk set)
Homogent marked Konkurrence
Fysiske rammer Indhold (viden)
Forening Forretning*

Målgruppeniveau
En målgruppe 7-10 målgrupper
Fragmenteret services Servicekoncept
Foreningsorientering Målgruppeorientering
Statiske services Udviklingsorienteret
Lille økonomi Stor økonomi

Udøverniveau
Lille deltagelse Stigende deltagelse – eller?
Introduktion Løbende træning og dialog
Stabilitet Personlig udvikling
Fritidsinteresse Livsstil
Tidsfordriv Træning og udvikling
Kontingent + pølse m. brød Køb fra hele værdikæden

Idrætsfacilitetsområdet er blevet en sektor!

Udvikling og krav

* Se IDAN: 
Idræt og sport 
i den danske 
oplevelsesøkon
omi - mellem 
forening og 
forretning
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LSP RESOLVE APS
St. Blichers Vej 5

8230 Åbyhøj

Telefon +45 86 25 12 75
Mobil +45 40 84 58 00

E-mail lars@lspresolve.dk
Web www.lspresolve.dk

Tak fordi du lyttede – forsat god konference


