FLEKSIBLE MEDLEMSKABER —
SLAG I LUFTEN ELLER GOLFSPORTENS REDNING?
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SATSNING PA DE 25 TIL 45 ARIGE
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ET NYT FLEKSIBELT PRODUKT PA MARKEDET

Du betaler pr. gang du spiller
Du kan frit faerdes i alle golfklubber
Du veelger hvornar og med hvem du spiller

Priserne starter pa 500 kr. om dret
* (a.80 % af alle klubber har et fleksibelt produkt




MEDLEMSTAL 2010-2012

_/+

Herrer 93.169 95.636 96.808 +3.639
Damer 42.932 43.053 42.931 ~1
Drenge 8.953 8.383 /7.875 -1.078
Piger 2.532 2.391 2.223 -309
Fleksible 6.500 13.949 18.302 +11.802

| alt 151.185 152.801 152.972 +1.787




HVORFRA KOMMER DE FLEKSIBLE MEDLEMMER?
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Kilde: DGU Basen & Golfbox
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ANDEL AF BEFOLKNINGEN SOM SPILLER GOLF

befolkning marts

Kilde: DGU Basen




ALDERSFORDELING FLEKSMEDLEMMER 2013

Kilde: DGU Basen




EVALUERING AF FLEKSIBLE MEDLEMSKABER

» |kke den forventede effekt blandt de passive medlemmer.
» Flere vurderer fortsat, at de billige svenske medlemskaber er mere attraktive pga. Fet
* Enidreetstrend arbejder imod os:
— Voksne dyrker mere idraet, men vaeksten er i de selvorganiserede, fysisk preegede idreetter
e Enidreetstrend arbejder for os:
— Voksne har et starre gnske om fleksibilitet i idraetstilouddet
* Det samlede gkonomiske regnskab ved indfarelse/ikke indfgrelse er uvist
— hvor mange havde fortsat betalt fuld pris, hvis fleks. medlemskaberne ikke havde eksisteret
— hvor mange var stoppet hvis fleks. medlemskaberne ikke eksisterede?

— Hvor mange nye golfspillere har ordningen genereret? Bade som fleks. og videre fra fleks. til
fuldtid? Og hvor mange var kommer alligevel?

- Havde endnu flere meldt sig ind i billige danske og svenske klubber?
— Hvor mange har opsagt dobbelt medlemskab?

Mit bud: vi har fastholdt medlemstallet pga. fleksible medlemskaber og dermed forhindret et
frafald......
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WHAT BUSINESS ARE YOU N

GREGG PATTERSON
The Beach Club - Californien
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YOU ARE IN
- THE HAPPY PEOPLE BUSINESS

GREGG PATTERSON
The Beach Club - Californien
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AMBASSAD@R SCORE

"Pa en skala fra nul til 10, hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale medlemskab af

Golfklubben til en ven eller kollega?”

NEGATIVE AMBASSAD@RER

1 2 3 -

-ﬂ-

300

256

200

100 -

Ambassadg@r scoren

PASSIVE POSITIVE AMBASSAD@RER
7 8

® Negative ambassadarer
“ Passive

B Positive ambassadarer

AMBASSADOR SCORE = .




STRABEN EFTER POSITIVE AMBASSAD@RER
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Dansk Golf Union
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FEEDBACK FRA MEDLEMMER 0G GASTER
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Tryk pa graferne ovenfor for at sammenligne flere




