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Den Rgde Trad i Sport Event Denmarks effektanalyser 2006-2009

Hvad er internationale sportsevents' i Danmark vard?

Foto: Det danske medaljehdb Mark O. Madsen i aktion ved VM brydning 2009

Introduktion:

Sport Event Denmark (SEDK) har siden 1998 gennemfgrt interviewundersggelser ved udvalgte stgrre
internationale sportsevents i Danmark for at belyse og dokumentere de effekter, vaertskaberne har for
landet og ikke mindst for vaertsregionen. Analyserne kan downloades fra www.sporteventdenmark.com.

Det er SEDK, som igennem tiden har udvalgt de events, der er foretaget interviewundersggelser ved.
Udveelgelsen er sket ud fra et gnske om at sikre en vis spredning i idraetsgrene, regioner og eventtyper.
Resultaterne af undersggelserne bruges til SEDKs generelle videnopsamling og dokumentationsarbejde
over for myndigheder, presse, danske og internationale specialforbund m.fl.

Undersggelserne belyser bdde samfundsgkonomiske effekter og mere blgde effekter. Et eksempel pa
fgrstnaevnte er turismeomsaetning som fglge af eventgaesternes forbrug under deres ophold. Et eksempel
p% sidstnaevnte er eventgaesternes kendskab til og mening om vaertsregionen samt deres evaluering af
det danske veaertskab.

I perioden 2006-2009 gennemfgrte Sport Event Denmark effektmalinger af:

-  5VMer
- 3 EM'er

- 1 kongres
9 events

Eventene fandt sted i 7 forskellige byer, fordelt pa 4 regioner. Alle 9 events er stgttet skonomisk af SEDK.
I perioden 2006-2009 stgttede Sport Event Denmark i alt 142 sportsevents, eller knap 36 i gennemsnit

o
pr. ar.

Ud over naervarende rapport har Sport Event Denmark i juni 2010 udgivet en opsamlings-rapport over
sine forelgbig 4 frivillighedsundersggelser ved sportsevents i perioden 2008 - 2010.

1 Sportsevents daekker bade sportsbegivenheder som f.eks. VM og EM samt kongresser




Tabel 1. Oversigt over de 9 events, der indgar i Den Rgde Trad 2006-2009

Event

Dato

Veaertsby/-kommune

VM idreetsgymnastik 2006

13. - 21. oktober 2006

Arhus

VM floorball (k) 2007

12. - 20. maj 2007

Frederikshavn

EM badminton 2008 12. - 20. april 2008 Herning

EM trampolin 2008 28. april - 3. maj 2008 Odense
ISAF VM ungdomssejlads 2008 10. - 21. juli 2008 Arhus

EM vandski 2009 19. - 23. august 2009 Vallensbaek
VM brydning 2009 21. - 27. september 2009 Herning
IOC 121. Session & 13. Olympisk Kongres 2009* | 1. - 9. oktober 2009 Kgbenhavn
VM taekwondo 2009 14. - 18. oktober 2009 Ballerup

* herefter kaldet IOC kongressen

Formal:
Formalet med denne rapport er dels:

1)
At synligggre det samfundsgkonomiske kredslgb, som - qua sportseventgaesternes forbrug i Danmark -
aktiveres, nar landet er veert for stgrre internationale sportsevents

Og dels

2)

At synligggre hvordan sportseventveertskaber i Danmark kan medvirke til at skabe kendskab til og pree-
ference for Danmark som sportseventdestination, men ogsd hvordan vaertskaberne kan tjene som kataly-
sator for evt. fremtidig ferieturisme i Danmark.

Indhold:

Denne rapport indeholder:

1) Et resumé

2) Et samfundsgkonomisk afsnit (f.eks. hvor hgj udenlandsk turismeomsaetning skaber eventene?)

3) Et afsnit med de mere blgde effekter (f.eks. geesternes evaluering af veertsregion og eventafvikling)
4) Bilag (teknikaliteter som f.eks. hvilke totalpopulationer og andel af lokale tilskuere)

Der er kun medtaget resultater af m%linger, der har veeret foretaget ved minimum halvdelen af eventene.

Resultaterne praesenteres overvejende i tabeller og figurer, sdledes at en hurtig sammenligning pa tveers
af eventene er mulig.

Teknikaliteter sdsom modelbeskrivelse, stikprovestgrrelser, andel af lokale tilskuere og tilskueres demo-
grafi, afgraensninger og definitioner af nggletal findes i bilagsafsnittet til slut i rapporten, og formen er
overvejende deskriptiv.

Hvor intet andet er neevnt, er Sport Event Denmark kilde.

Der er ikke méalt pa8 I0C kongressen i samme omfang som @vrige events. Derfor indgar IOC kongressen
ikke i alle tabeller og figurer.




Resumé
Denne Rgd Trad rapport tegner pa en lang raekke omrader et billede af de udvalgte 9 sportsevents og de
dertil knyttede sportseventgaester.

Det er imidlertid vanskeligt at drage nogen egentlig hovedkonklusion. P& visse omrader kan der sluttes
en raekke tendenser, men pa andre omrader stritter resultaterne i forskellig retning, og spredningen fra
event til event er stor.

Samfundsgkonomiske effekter

Den skabte turismeomsaetning qua eventgaesternes forbrug i Danmark varierer fra blot 2,4 mio. kr. til 64
mio. kr. Til gengaeld er den udenlandske andel af turismeomsaetningen over hele linjen hgj, mellem 70%
0g 100%. Dette er meget positivt fra et nationalt synspunkt, hvor kun de udenlandske geaesters forbrug
teeller.

Til sammen genererer de 9 events en turismeomseaetning p% 174,2 mio. kr., hvor hele 91% svarende til
159,2 mio. kr. er udenlandsk. Bruttoveerditilveeksten af turismeomsaetningen er 119,6 mio. kr. (=knap
69%).

Som fglge af den store spredning i turismeomsaetningen vil de heraf afledte effekter variere tilsvarende,
mellem 0,65 mio.kr. og 20 mio. kr. Feelles for alle 9 events er imidlertid, at statens andel af det offentlige
provenu i form af moms, skatter og afgifter, som eventene genererer, er hgj (mellem 70% og 95%).

Afkastet af de offentlige investeringer i eventene, malt som hhv. ROI-1 og ROI-2 i rapportens afsnit 1.4,
ligger pd hhv. 1,89 og 2,75.

Hver krone i turismeomsaetning skaber 1,7 8rsvaerk i beskaeftigelse (omregnet til hele mandedr).

Det gennemsnitlige dggnforbrug for overnattende tilskuere er hhv. kr. 813 for de danske og kr. 1.154 for
de udenlandske tilskueres vedkommende.

Det gennemsnitlige dggnforbrug for overnattende deltagere er hhv. kr. 794 for de danske og kr. 1.466
for de udenlandske deltageres vedkommende. De udenlandske deltageres gennemsnitsforbrug traekkes
opad af IOC kongressen.

@vrige effekter

4 af de 9 events fandt sted i Region Midtjylland, og 3 ud af disse 4 events var VMer, der generelt har
stgrst prestige, isaer i de olympiske discipliner. Til gengaeld fandt den absolut stgrste begivenhed af dem
alle, IOC Kongressen 2009, sted i Kgbenhavn.

Eventene skabte 71 eventdage i Danmark, og hver event varede gennemsnitlig 7,89 dage. Til sammen-
ligning blev hver dansk overnattende tilskuer gennemsnitlig i vaertsregionen i 3,7 dage og hver uden-
landsk i 5,6 dage. Det tilsvarende tal for deltagere var 8,3.

Den typiske tilskuer ved eventene er en mand i aldersgruppen 25-50 ar, men det er meget forskelligt,
om han kommer fra lokalomrddet. Det gor mellem 20% og 84% af de danske tilskuere. De fleste tilsku-
ere er ikke selv udgvere af de pagaeldende idraetsgrene.

Tilskuernes bevaeggrunde for at indlgse billet til eventene er primaert almen interesse og sekundaert, at
de selv dyrker sporten, og de blev da ogsa i farste omgang bekendt med eventene via sportens egne
kanaler (forbund/klub) og venner/familie.

I halvdelen af tilfzeldene bliver tilskuerne bekendt med eventene mere end 1 &r i forvejen, og de uden-
landske tilskuere indlgser i hgjere grad end de danske billet umiddelbart herefter.




Det er i nogen grad lykkes vaertsregionerne at fa tilskuere og deltagere vaek fra eventomradet og ud pa
turistattraktionerne, og det er isaer de udenlandske aktgrer, der foretager sightseeing. Dette ggr omkring
hver tredje i gennemsnit. Det er de traditionelle danske udflugtsmal, der praeger billedet; Den Gamle By i
/&rhus, Aros, Skagen, Tivoli og Vesterhavet.

Mellem 11% og 37% af de udenlandske tilskuere kobler ferie pa deres eventophold. De tilsvarende tal for
udenlandske deltagere er lidt lavere, mellem 0% og 31%, og de fleste svarer Kgbenhavn.

Der er ved alle 9 events en meget hgj andel af tilfredshed med eventopholdet ift. forventningerne. Mel-
lem 60% og 100% svarer ubetinget ja til, at de fik “value for money”. “Ja-andelen” for tilskuerne ligger
gennemsnitligt pd ca. 85% og for deltagere og ledere pd 78%.

Den hgje tilfredshed er et bevis p&, at selvom der er enkelte forhold ved nogle af eventene (f.eks. bespis-
ning), som gaesterne har veeret behersket tilfredse med ift. andre aspekter ved eventene, har det ikke
overskygget deres helhedsindtryk af det samlede eventophold.

De eventgaester, der ikke havde vaeret i Danmark fgr eventbesgget, havde bdde positive, neutrale og
negative forhandsassociationer om Danmark og danskerne. De hyppigst neevnte p% positivsiden er et
naturskgnt, afslappet og sikkert land. P& negativsiden opfattes Danmark som et dyrt land.

De udenlandske deltagere har i ringere grad end de udenlandske tilskuere vaeret i Danmark fgr. Alt andet
lige, er deres mobilitet lavere - der er ikke tid til at rejse rundt i verden som turist, deres liv er skemalagt
til mindste detalje med traening, restitution, sponsorpleje osv. Og kun i et vist omfang har deres karriere
tilsyneladende fgrt dem til Danmark tidligere for at konkurrere.

For cirka halvdelen af eventgeaesterne har eventene bidraget til, at de nu har faet et reelt kendskab til
Danmark og danskerne, og jfr. ovenfor rejser langt de fleste hjem med et sardeles positivt indtryk.

Gennemsnitligt er der flere udenlandske deltagere end tilskuere, der har sndret holdning til Danmark og
danskerne, efter at de nu har stiftet bekendtskab med os. Dette har godt og vel hver tredje udenlandsk
deltager. For de udenlandske tilskueres vedkommende var det kun godt hver fjerde.

Blandt de, der har a&ndret holdning til Danmark og danskerne efter eventbesgget, er der klart flest, som
har gjort det i en positiv retning. Begrundet overvejende med; more friendly, more clean. Vi kender ikke
udgangspunktet, men vealger alligevel at betragte det som en glaedelig konstatering.

Blandt de, der havde veeret i Danmark fgr eventbesgget, kom en lige stor gruppe udenlandske tilskuere
her i sin tid som ferieturist og/eller for at overvaere/deltage i en sportsevent, mens klart flest udenland-
ske deltagere kom her for at overvaere og/eller deltage i en sportsevent.




Samfundsgkonomiske effekter af de 9 analyserede events

Dette afsnit beskriver den turismeomseetning, der er skabt i Danmark som fglge af eventgaesternes
forbrug samt de heraf afledte samfundsgkonomiske effekter, f.eks. offentligt provenu i form af skatter,
moms og afgifter.

Turismeomsaetningen er udgangspunktet for de afledte effekter, og derfor indledes afsnittet med at kigge
naermere pa dette nggletal. I turismeomsaetningen er pr. definition ikke indeholdt de lokale eventgaesters
forbrug, jfr. forklaring i bilag 3.

1.1 Turismeomsatningen

Nedenstdende viser omfanget af hhv. den samlede turismeomsaetning ved hver af de 9 events og den
udenlandske andel heraf. Den udenlandske andel er vital fra et nationalt synspunkt, idet der her er tale
om tilfgrsel af fremmed valuta til landet og ikke blot en omfordeling af midler inden for landets graenser.

Fig. 1. Samlet turismeomsazetning, dansk hhv. udenlandsk for hver af de 9 events?
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Det ses af fig. 1, at IOC kongressen er den event i perioden, der genererer den stgrste samlede turisme-
omsaetning, nemlig kr. 64 mio. Naesthgjest ligger VM idraetsgymnastik i Arhus i 2006 med godt 41 mio.
kr. Lavest scorer EM vandski 2008.

Den samlede turismeomsaetning ved de 9 events er pd 174,2 mio. kr.

Fra et nationalt synspunkt er det imidlertid endnu vigtigere, hvor stor en udenlandsk turismeomsaetning
en event skaber. For neermere forklaring se bilag 3.

2 Excl. evt. ferienaetter




Fig. 2. Udenlandsk andel af turismeomsaetningen for hver af de 9 events, mio. kr.
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Jfr. fig. 2 er det imidlertid ogsd IOC kongressen, der i absolutte tal scorer hgjest og VM idraetsgymnastik i
Arhus i 2006, der scorer naesthgjest. Lavest scorer EM i vandski i Vallensbaek.

Den samlede udenlandske turismeomsaetning ved de 9 events er pa 159,2 mio. kr. eller hele 91% af den
samlede turismeomsaetning pa 174,2 mio.kr.

Fig. 3. Udenlandsk andel af turismeomsaetningen for hver af de 9 events, i %
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Fig. 3 viser den udenlandske andel af turismeomseetning i procent af den samlede turismeomsaetning, og
her ses det, at udover IOC kongressen er det VM floorball (k) i Frederikshavn i 2007 og ISAF VM ung-
domssejlads i Arhus 2008, der scorer hgjest pa dette parameter. Lavest udenlandsk andel er der ved EM
vandski 2008 i Vallensbak.

Seaettes den samlede turismeomseetning for alle 9 events, 174,2 mio. kr., ift. det samlede direkte offent-
lige tilskud til eventene, (der i parentes bemaerket belgb sig til kr. 63,3 mio.) far vi en gennemsnitlig ROI
pa 2,75 pa tveers af eventene.

Tabel 2 viser for hver af de 9 events, hvilken aktgrgruppe der tegner sig for den stgrste andel af den
samlede turismeomsaetning.

Tabel 2. Oversigt over de(n) aktgrgrupper, der tegner sig for den stgrste andel af turisme-
omszetningen?

Event Aktgrgruppe Andel (%) af TO
VM idreetsgymnastik 2006 Tilskuere 53%
VM floorball (k) 2007 Deltagere 66%
EM badminton 2008 Deltagere Ikke malt
EM trampolin 2008 Deltagere 55%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 Deltagere 56%
EM vandski 2009 Deltagere 62%
VM brydning 2009 Deltagere 51%
I0C kongressen 2009 Deltagere 78%
VM taekwondo 2009 Deltagere 72%

Det er bemaerkelsesveaerdigt, at ved 8 ud af 9 af eventene tegner deltagerne sig for den stgrste del af den
samlede turismeomsaetning. Kun VM idraetsgymnastik 2006 i Arhus oplevede man, at tilskuernes forbrug
oversteg deltagernes. Arsagen var i dette tilfaelde primaert den store maengde tilskuere og sekundzert, at
tilskuerne skabte mange overnatninger og havde et hgjt dags-/dggnforbrug.

1.2, Afledte effekter af turismeomsaetningen
Via det sdkaldte multiplikatorkredslgb (se naermere forklaring i bilag 3) skabes en raekke afledte effekter
p% basis af turismeomsatningen til gavn for iseer den offentlige sektor, dvs. stat, regioner og kommuner.

I det fglgende ses, at:

- de afledte effekter af de 9 events er ligefrem proportionale med eventenes volumen (turismeoms.)
- staten er den store vinder mht. det offentlige provenu, der skabes qua eventgaesternes forbrug

- bruttoveerditilvaeksten ligger pa gennemsnitligt pd > 50% af turismeomsaetningen

- for hver 1 mio. kr. i turismeomsaetning er der i gennemsnit skabt knap 1,7 &rsveerk.

1.2.1. Offentligt provenu
En af de afledte effekter er det provenu af turismeomsaetningen og multiplikatorprocessen, der tilgz%r det
offentlige i form af skat, moms og afgifter som fglge af eventen.

3 Deltagere = atleter/ledere (ved IOC kongressen delegerede m.fl)




Fig. 4. Offentligt provenu til stat, regioner og kommuner
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Som det ses af fig. 4 er staten den store vinder, primaert i kraft af moms og afgifter p% det forbrug,
eventgaesterne har ifm. deres eventophold i Danmark. Fig. 4 viser ogs3, at der igen er stor spredning i
resultaterne fra de 9 events; fra et samlet offentligt provenu pf:-’n kr. 20 mio. ved IOC kongressen til 0,65
mio. kr. ved EM vandski.

Fig. 5. Andel af offentligt provenu til staten

95
100
X 50
0
1
Eventtitel
= VM idreetsgymnastik 2006 m VM floorball (k) 2007
o EM badminton 2008 o EM trampolin 2008
m ISAF VM ungdomssejlads 2008 @ EM vandski 2009
m VM brydning 2009 o IOC kongressen 2009
m VM taekwondo 2009

Fig. 5 viser, at statens andel af det samlede offentlige provenu ligger mellem knap 70% og 95%. Flere
faktorer p%virker andelen, men primaert den forbrugssammensaetning, VM-gaesterne har. Om de f.eks.
har brugt mange penge p% afgiftstunge varer som tobak og spiritus.

1.2.2. Bruttovaerditilvaekst

En anden af de afledte effekter af turismeomsastningen og multiplikatorprocessen er bruttoveerditilveekst-
en, der tilneermelsesvis kan betegnes som en bruttoavance, og er det belgb, der bliver tilbage (af turis-
meomsaetningen og multiplikatorkredslgbet) til aflanning af arbejdskraft og til forrentning.

I nedenstdende tabel daekker “i alt”-kolonnen vaerditilvaeksten for vaertsnationen undtagen i de tilfeelde,
hvor vaerditilvaeksten er hgjere for vaertsregionen end for veertsnationen. De tilfeelde, hvor veerditilveek-
sten har veeret hgjere for veertsregionen end for veertsnationen skyldes, at der har veeret rigtig mange
danske (udenbys) tilskuere til den pdgaeldende event. (For naermere forklaring se bilag 3).




Tabel 6. Bruttovaerditilvaekst til hhv. vaertsnationen og vaertsregionen

Event Veaertsnationen | Vaertsregionen Ialt
VM idraetsgymnastik 2006 25,8 20,0 25,8
VM floorball (k) 2007 7,3 5,0 7,3
EM badminton 2008 3,4 2,4 3,4
EM trampolin 2008 2,3 3,2 3,2
ISAF VM ungdomssejl 2008 2,9 2,0 2,9
EM vandski 2009 1,0 1,1 1,1
VM brydning 2009 9,4 8,7 9
I0C Session/Olympic Kongres 2009 53,0 34,0 53,0
VM taekwondo 2009 14,5 12,3 14,5
Alle under ét, uvejet gennemsnit 119,6 mio. kr. 88,7 mio. kr. -

Det ses, at de 9 analyserede events tilsammen genererer en bruttovaerditilvaekst pa ca. 119,6 mio. kr. til
husholdningen Danmark, og at IOC kongressen klart er den event, der har skabt den hgjeste bruttovaer-
ditilveekst.

1.2.3. Arsvaerk

Dvs. det antal jobs (=omregnet til hele mandedr), der genereres qua turismeomsaetningen og multipli-
katorkredslgbet. Resultatet skal tages med et gran salt, idet veertskaber af store internationale sports-
events i hgj grad er oppebadret af frivillig ulgnnet arbejdskraft og ikke i synderligt omfang skaber “rigtige
arbejdspladser” andet end i de afledte led (f.eks. i underleverandgrled til det forbrug, eventgaesterne har).

Fig. 6. Arsvaerk til hhv. vaertsnationen og vaertsregionen
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Det ses af fig. 6, at det igen er IOC kongressen, der med afledte 116 rsveerk har haft den stgrste effekt
pd beskaeftigelsen.

Leegges arsvaerkene sammen pa tvaers af de 9 events, er der skabt 295,3 drsveerk ialt.
Sammenholdes fig. 6 med den samlede turismeomsaetning ved de 9 events pd kr. 174,2 mio., betyder

det, at hver event i gennemsnit har skabt knap 1,7 arsvaerk.

1.3. Return on Investment (ROI) nggletal

N&r vi nu saetter investeringerne i de 9 events ift. de samfundsgkonomiske gevinster, bliver det interes-
sant at se, om der tegner sig et andet billede end det, der var tilfaeldet, da vi udelukkende sd pa gevin-
sterne ved veertskaberne.
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Der findes forskellige mader at opggre ROI-nggletal pa. I det fglgende har vi valgt at vise resultaterne af
to gaengse metoder.

Den ene seetter de direkte offentlige tilskud til de 9 events ift. den turismeomsaetning, som tilkommer
husholdningen Danmark (veertsnationen), se ROI-1 tabel 4.

Den anden satter de direkte offentlige tilskud til de 9 events ift. den bruttoveerditilvaekst, som tilkommer
husholdningen Danmark (veertsnationen), se ROI-2 tabel 5.

I det fglgende vil vi se, at:

- der er stor spredning mellem bdde ROI-1 og ROI-2 pa tveers af de 9 events (mellem 0,8 og 11,97)
- at der ikke (ngdvendigvis) er nogen sammenhang mellem eventenes volumen og ROI-1 og ROI-2

Tabel 4. ROI-1 nggletal (turismeomsaetning divideret med direkte offentlige tilskud)

Event ROI
VM idreetsgymnastik 2006 6,95
VM floorball (k) 2007 11,97
EM badminton 2008 1,20
EM trampolin 2008 7,20
ISAF VM ungdomssejl 2008 2,60
EM vandski 2009 2,89
VM brydning 2009* 1,41
I0C Session/Olympic Kongres 2009 2,46
VM taekwondo 2009* 2,16

*Der skete et mindre tilbagelgb af midler efter eventen til de offentlige bidragydere pga. et relativt paent event-
overskud. Dette tilbagelgb er ikke modregnet/indregnet i ROI-tallet.

Tabel 5. ROI-2 nggletal (bruttovaerditilvaekst divideret med direkte offentlige tilskud)

Event ROI
VM idreetsgymnastik 2006 4,37
VM floorball (k) 2007 7,89
EM badminton 2008 0,85
EM trampolin 2008 2,67
ISAF VM ungdomssejl 2008 1,40
EM vandski 2009 1,18
VM brydning 2009* 0,80
I0C Session/Olympic Kongres 2009 2,00
VM taekwondo 2009* 1,32

*Der skete et mindre tilbagelgb af midler efter eventen til de offentlige bidragydere pga. et relativt paent event-
overskud. Dette tilbagelgb er ikke modregnet/indregnet i ROI-tallet.

Ifg. tabel 4 og 5 tegner der sig nu et ganske andet billede, end da vi udelukkende kiggede pa de sam-
fundsgkonomiske gevinster ved veertskaberne.

Nu er det VM floorball (k) 2007 i Frederikshavn, der kan praesentere det stgrste afkast af de direkte
offentlige investeringer i eventen, og der er tale om meget hgje ROI-tal. IOC kongressen, der - malt pd
volumen - fgr 18 gverst, ligger nu noget laengere nede pa skalaen; isaer hvad angdr ROI-1. EM trampolin
2009 derimod, som volumenmaessigt er en lille event, ligger nu paent til; isser hvad angdr ROI-1.

Seaettes den samlede turismeomseetning for alle 9 events, 179,2 mio. kr., ift. det samlede direkte offent-
lige tilskud til eventene, (der i parentes bemaerket belgb sig til kr. 63,3 mio.) far vi en gennemsnitlig ROI
pa 2,75 pa tveers af eventene.

Det kan af tabel 4 udledes, at der er 4 af de 9 events, som overstiger dette normtal p% 2,75.
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Seaettes den samlede bruttoveerditilveekst for alle 9 events, 119,6 mio. kr., ift. det samlede direkte offent-
lige tilskud til eventene, (der i parentes bemaerket belgb sig til kr. 63,3 mio.) far vi en gennemsnitlig ROI
pa 1,89 pd tveers af eventene.

Det kan af tabel 5 udledes, at der er 4 af de 9 events, som overstiger dette normtal p% 1,89.

Om de beregnede ROI-1 og ROI-2 tal er gode eller darlige, afhaenger af den malsaetning, arranggrerne
eller andre har sat op for de 9 events.

Saedvanligvis males effekten af vaertskaber af sportsevents i Danmark ikke kun p& gkonomiske faktorer.

Med til det samlede billede hgrer andre faktorer som; medieveaerdi, prestige, signalveerdi, veertsbyprofile-
ring, om eventen er led i en langsigtet strategi om flere eller stgrre vaertskaber samt anseelse og indflyd-
else i de internationale politiske organer mv.

ovrige effekter og malinger af de 9 analyserede events
@vrige effekter er alle de kvalitative malinger sdsom eventgaesternes evaluering af vaertsregionerne, af
selve eventafviklingen, deres forhdndskendskab til Danmark og danskerne og meget mere.

Kapitlet indledes med en oversigt over eventenes stamdata, f.eks. deres geografiske placering.

2.1. De 9 analyserede events - stamdata
Dette giver laeseren et hurtigt overblik over:

- antal events fordelt p% regioner
- antal eventdage fordelt pa regioner
- gennemsnitligt antal eventdage pr. event fordelt pa regioner

Tabel 6. Antal events i 2006-2009, analyseret af SEDK, fordelt p& regioner

Veaertsregion Antal events Antal eventdage Gns. eventdage/event
Region Midtjylland 4 37 9,25

Region Hovedstaden 3 19 6,33

Region Nordjylland 1 9

Region Syddanmark 1 6 6

Ialt 9 71 7,89

Vi har jfr. tabel 6 analyseret flest events i Region Midtjylland i perioden 2006-2009 (4) og neestflest i
Region Hovedstaden (3). Til sammenligning har det samlede antal veertskaber i den pdgaeldende periode
veeret stgrst i Region Hovedstaden med 82 events.

Af tabel 6 fremgar det endvidere, at de analyserede events genererer ialt 71 eventdage, og at den gen-
nemsnitlige eventperiode er pd knap 8 dage. De analyserede events, der ligger i Region Midtjylland, er de
events, der gennemsnitligt har den leengste eventperiode (9,25 dage).

Tabel 7. Eventtype, fordelt pa regioner

Veertsregion VM EM Kongres
Region Midtjylland 3 1

Region Hovedstaden 1 1 1
Region Nordjylland 1

Region Syddanmark

Ialt 5 3 1
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Hvis man sammenholder tabel 6 og 7 kan man se, at hele 3 ud af 4 events i Region Midtjylland er VMer,
der er stgrst prestige forbundet med, isar i de olympiske discipliner.

Til gengeeld er den stgrste event af dem alle, IOC kongressen, og den fandt sted i Region Hovedstaden.
Nar vi taler stgrrelse her, menes bade mht. prestige, antal deltagere og pressebevagenhed.

2.2, Eventaktgrernes forbrug

Til brug for beregningen af turismeomsaetningen har vi - qua interviewundersggelser ved de konkrete 9
events - fundet frem til et gennemsnitligt dags-/dggnforbrug for de enkelte aktgrgrupper: atleter/ledere
og tilskuere. Mediefolk og gvrige er ikke malt specifikt, men her har vi anvendt gennemsnitstal fra tidli-
gere undersggelser af sportseventveertskaber i Danmark og fra VisitDenmarks analyseafdeling.

Da der er stor spredning i det forbrug, en dagsgaest* vs. en overnattende gaest har ifm. eventophold i
Danmark, er der analyseret separat pd disse to kategorier af gaester.

I det fglgende ses, at:

- der er stor spredning mellem dagsgeester og overnattende gaester mht. deres forbrug i Danmark

- ved 5 ud af 9 events har de udenlandske tilskuere (dagsgaester) et hgjere forbrug end de danske

- ved 8 ud af 9 events har de udenlandske (overnattende) tilskuere et hgjere forbrug end de danske
2.2.1. Tilskuernes forbrug

Vi starter med at kigge naermere p% aktgrgruppen tilskuere:

Tabel 8. Dagsgaester - forbrug i kr. pr. dag i gennemsnit (vejet) - tilskuere

Event Danske Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006 354 354
VM floorball (k) 2007 40 443
EM badminton 2008 275 275
EM trampolin 2008 445 568
ISAF VM ungdomssejlads 2008 154 1.317
EM vandski 2009 369 695
VM brydning 2009 660 620
I0C Session/Olympic Kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 511 497
Alle under ét, uvejet gennemsnit 351 596

Forbrugstallene i tabel 8 er excl. entré, dog undtaget VM idraetsgymnastik 2006 og VM taekwondo 2009.
Det samlede entréforbrug er imidlertid indeholdt i turismeomsaetningen for alle eventene.

Der er, som det ses, stor spredning i dagsgaesternes gennemsnitlige forbrug. Fra kr. 40 til kr. 1.317. °

4 En dagsgaest kan godt have mere end ét dagsbesgg ifm. eventen, men det mest almindelige er ét

Det er tvivisomt, om de kr. 1.317 ved ISAF VM ungdomssejlads holder i virkeligheden. Stikprgven var lille, og har
blot en enkelt eller to respondenter angivet et hgijt dagsforbrug, slar det ekstra staerkt igennem ved beregningen.
Dette kunne se ud til at veere tilfaeldet her.
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I de fleste tilfeelde har de udenlandske dagsgaester et hgjere forbrug end de danske, og det sl&r igennem
i det gennemsnitlige dagsforbrug p§ kr. 351 (dansk) ift. kr. 596 (udenlandsk).

Men ogs% inden for hver af de to grupperinger dansk hhv. udenlandsk er der stor spredning i forbrugs-
tallene pd tveerts af de 9 events.

Hvorfor spredningen er s stor, kan der vaere flere forklaringer p%. De oplagte er:

- om butikkerne har 8bent i eventperioden, helt eller delvist

- om eventen afholdes i en storby eller ikke

- om konkurrencearenaen ligger taet pa butikker/centrum

- om der er gode transportforbindelser til butikker/centrum

- om udbuddet og kvaliteten af butikker frister

- om der benyttes dyr intern transport (taxa)

- hvordan forholdet er mellem danske kroner og fremmedvalutaen = kgbekraft i Danmark

- hvilken nationalitet dagsgeaesten har, og/eller om vedkommende er fra Danmark eller udlandet

- om der kgbes dyre eller billige billetter til eventen, eller om billetten til eventen er en
fribillet/foraering

Tabel 9. Overnattende gaester* — forbrug i kr. pr. degn i gennemsnit (vejet) - tilskuere

Event Danske Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006 881 1.258
VM floorball (k) 2007 1.385 1.108
EM badminton 2008 561 780
EM trampolin 2008 870 917
ISAF VM ungdomssejl 2008 367 669
EM vandski 2009 477 1.615
VM brydning 2009 1.036 1.265
I0C Session/Olympic Kongres 2009 - 1.750
VM taekwondo 2009 925 1.028
Alle under ét, uvejet gennemsnit 813 1.154

* uanset om de overnatter kommercielt eller ikke-kommercielt

Forbrugstallene i tabel 9 er excl. entré, dog undtaget VM idraetsgymnastik 2006 og VM taekwondo 2009.
Det samlede entréforbrug er imidlertid indeholdt i turismeomsaetningen.

Der er, som det ses, 0ogsa her stor spredning i de overnattende gaesters gennemsnitlige forbrug. Fra kr.
367 ved ISAF VM ungdomssejlads 2008 i Arhus til kr. 1.750 ved IOC kongressen 2009 i Kgbenhavn,
(hvor tilskuerne dog ikke er tilskuere i geengs forstand men supportere til de 4 OL-kandidatbyer 2016
samt ledsagere til deltagerne i IOC kongressen).

I langt de fleste tilfeelde har de udenlandske overnattende gaester et hgjere forbrug end de danske, og
det sldr igennem i det gennemsnitlige dggnforbrug pd kr. 813 (dansk) ift. kr. 1.154 (udenlandsk). Men
ogsa inden for hver af de to grupperinger dansk hhv. udenlandsk er der stor spredning.

Hvorfor spredningen er s& stor, kan der vaere flere forklaringer pd. De oplagte er, udover de allerede
navnte under “dagsgaester - tilskuere”:

- om der valges dyr, billig eller ikke-kommerciel indkvartering
- om der foretages (kommercielle) udflugter og i hvilket omfang®

® Udflugter foretages naesten kun af overnattende aktgrer
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2.2.2. Deltagernes forbrug’
Nu ser vi pd aktgrgruppen atleter og ledere. Disse er af naturlige drsager ikke dagsgaester®, og derfor er
de kun beskrevet her som overnattende gaester:

Tabel 10. Overnattende gaester — forbrug i kr. pr. degn i gennemsnit (vejet) - atleter/ledere

Event Danske Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006* 120 993
VM floorball (k) 2007 682 972
EM badminton 2008 - 946
EM trampolin 2008 - 829
ISAF VM ungdomssejl 2008 - 783
EM vandski 2009 1.069 1.069
VM brydning 2009 996 996
I0C Session/Olympic Kongres 2009 - 5.500
VM taekwondo 2009 1.104 1.104
Alle under ét, uvejet gennemsnit 794 1.466

* De 120 kr registreret her er muligvis en malefejl. Tages belgbet ud, bliver gennemsnittet kr. 963

Der er, som det ses af tabel 10, ogsd her stor spredning i de overnattende gaesters gennemsnitlige for-
brug. Fra kr. 120 ved VM idraetsgymnastik i Arhus til kr. 5.500 ved IOC kongressen 2009 i Kgbenhavn.

Ved sidstnaevnte event er atleter/ledere ikke atleter/ledere i gaengs forstand, men derimod deltagere pd
IOC IOC kongressen. Holdes IOC kongressen ude af gennemsnitsberegningen for udenlandske overnat-
tende gaesters dggnforbrug, ender vi pd 962 kr.

I de fleste tilfeelde har de udenlandske overnattende geester et hgjere forbrug end de danske, og det slar
igennem i det gennemsnitlige dagsforbrug pé kr. 794 (dansk) ift kr. 1.466 (udenlandsk)®. Men ogsd
inden for hver af de to grupperinger dansk hhv. udenlandsk er der stor spredning i forbrugstallene pa
tveers af de 9 events.

Hvorfor spredningen er s stor, kan der veere flere forklaringer p&. De oplagte er, udover de allerede
navnte under “overnattende gaester - tilskuere”:

- om der er hviledage indlagt i eventperioden

- om de atleter, der er sldet ud af konkurrencerne, bliver i hele eventperioden
- om de deltagende nationer er "rige” eller "fattige” (kgbekraft)

- om der er tale om en kongres eller en event

2.2.3. Sammenfatning af 2.2.1 og 2.2.2
Gennemsnhitstilskueren bruger flere penge i dggnet end gennemsnitsdeltageren (bortset fra IOC kongres-
sen), men forskellen er ikke markant (mIm. 2% og 17%, hgjest for udenlandske aktgrer).

Der er stor spredning i eventgasternes forbrug, s stor at man ikke kan tale om en gennemsnitsevent-
gaest og dennes dags-/dggnforbrug.

2.3. Aktgrernes demografi
Vi vil nu se p8, hvordan alders- og kensfordelingen er blandt tilskuerne ved eventene. Der er ikke analy-
seret pd gvrige aktgrgrupper (deltagere/ledere, mediefolk m.fl.).

7 oftest atleter/ledere fra deltagernationerne

8 Kun i meget sjeeldne tilfeelde, ved éndagsevents
9 Den store forskel skyldes dog til dels det faktum, at der ikke foreligger tal p8 danske IOC kongresdeltagere
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2.3.1 Tilskueres demografi
Hvem er s den typiske tilskuer til de 9 events ud fra en demografisk synsvinkel? Dette giver tabel 11 et
overblik over.

Tabel 11 viser kun det kgn hhv. den aldersgruppe, der er mest fremherskende ved hver af de 9 events.
Aldersgrupperne er: 15-24 dr, 25-49 ar og 50 ar og opefter. I bilag 2 findes imidlertid en detaljeret over-
sigt over hver event mht. kgns- og aldersfordelingen.

Tabel 11. Oversigt over tilskuerdemografi (kgn/aldersfordeling)

Event Kgn (stgrst andel) | Aldersgruppe (stgrst andel)
VM idreetsgymnastik 2006 52% kvinder 28% kvinder 25-49 8r
VM floorball (k) 2007 51% kvinder 35% maend 25-49 ar
EM badminton 2008 57% maend 28% maend 25-49 ar
EM trampolin 2008 59% meaend 24% maend 15-24 ar
ISAF VM ungdomssejl 2008 67% maend 40% maend 25-49 ar
EM vandski 2009 60% meend 76% m/k 25-49 3r
VM brydning 2009 68% maend 48% m/k 25-49 8r
10C Session/Olympic Kongres 2009 Ikke malt Ikke malt
VM taekwondo 2009 68% maend 48% m/k 25-49 3r

Det kan af tabel 11 konkluderes, at den typiske tilskuer er en mand i aldersgruppen 25-50 &r.

Det er veerd at bemeerke, at demografim%lingerne for hhv. VM brydning og VM taekwondo i 2009 er fuld-
steendig identiske, nemlig at godt 2 ud af 3 tilskuere er mand, og at knap halvdelen af alle tilskuerne er
mellem 25 og 49 ar.

De eneste 2 af de 9 events, hvor kvinderne er i overtal blandt tilskuere (og kun lige akkurat) er hhv. VM
idreetsgymnastik og VM floorball for kvinder. Ellers ligger maendenes andel pd mellem 57% og 68%.

Jfr. bilag 2 er det sdledes, at andelen af maend generelt er hgjere blandt de udenlandske tilskuere end
andelen af mand blandt de danske tilskuere. Ved en enkelt event, nemlig EM vandski 2009, var hele 9
ud af 10 udenlandske tilskuere en mand.

2.4. Lokal tilskuerandel?

Den ideelle tilskuersammensaetning repraesenterer pr. definition et skisma for veertsregionen. Fra et
samfundsgkonomisk synspunkt!! er det optimalt med s& mange interregionale!?tilskuere som muligt.
Mens sd mange lokale tilskuere som muligt, alt andet lige, er et udtryk for et lokalt engagement i
eventen og en eksplicit opbakning til vaertsregionens dispositioner (=bud pd og afvikling af vaertskabet).

10 snitfladen mellem lokale og ikke-lokal var til og med VM floorball 2007 vaertsamtet, siden vaertsby + radius 25 km
1 Turismeomsaetning og heraf afledte effekter
12 personer med bopael uden for vaertsregionen (=vaertsbyen + en radius af 25 km)
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Fig. 7. Lokal tilskuerandel ift. samlet antal danske tilskuere
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Det fremgar af fig. 7, at der er stor spredning i andelen af lokale tilskuere. Fra blot 20% ved VM brydni
20009 til hele 84% ved EM vandski 2009. Gennemsnittet (uvejet) er godt 47%, dvs. at i gennemsnit er
knap halvdelen af tilskuerne ved de 9 events fra lokalomradet.

2.5. Aktgrernes opholdslaengde i vaertsregionen
I det folgende vil vi se p&, i hvor hgj grad de 9 events tiltraekker overnattende gaester ift. dagsgaester,

ng

samt hvor lang den gennemsnitlige opholdsperiode er ift. eventperioden for de tilskuere og deltagere, der
bliver mere end en enkelt dag. Med andre ord; arranggrernes evne til at fa gaesterne til at blive s8 leenge

som muligt i veertsregionen.

2.5.1. Tilskuerens opholdslaengde i vaertsregionen
Forst kigger vi pa tilskuerne.

Fig. 8. Andel af tilskuere, der er dagsgaester!3
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Det ses af fig. 8, at der ikke overraskende er stor spredning i hhv. danske og udenlandske tilskueres
opholdsmgnster. Mindst halvdelen af de danske tilskuere er dagsgaester (p& naer ved VM idraetsgymna-

stik). Dette er ikke tilfeeldet for de udenlandske tilskueres vedkommende ved en eneste af de 9 events.

13 Dys. ingen overnatninger har i veertsregionen ifm. eventen
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Det ses endvidere, at der er flest danske dagsgaester ved VM floorball (k), nemlig 83%, og feerrest ved

VM idreetsgymnastik (21%).

Og, at der er flest udenlandske dagsgeester ved EM vandski (30%) og faerrest ved ISAF VM ungdoms-
sejlads (2%). Sidstnaevnte formentlig fordi naesten 9 ud af 10 udenlandske tilskuere som naevnt tidligere

er ledsager til en deltager i eventen.

Tabel 12 Eventperioden ift. de overnattende tilskueres gennemsnitlige opholdsperiode!*

Event

Eventperiode, dage

Opholdsperiode,

Opholdsperiode,

Danske Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006 9 4,7 7,1
VM floorball (k) 2007 9 4,3 9,8
EM badminton 2008 9 2,4 5,3
EM trampolin 2008 6 2,4 5,1
ISAF VM ungdomssejlads 2008 12 6,7 8,7
EM vandski 2009 5 3,1 2,5
VM brydning 2009 7 3,4 3,9
I0C kongres 2009 9 4,0 4,0
VM taekwondo 2009 5 2,4 4,3
Gennemsnit, dage 71:9=7,9 33,4:9 = 3,7 50,7:9=5,6

Det ses af tabel 12, at hver udenlandsk overnattende tilskuer i gennemsnit havde flere overnatninger i
veertsregionen ifm. eventene end danskerne (bortset fra ved EM vandski). Dog havde aktgrerne ved I0C
kongressen, danske som udenlandske, alle 4 overnatninger.

Det er kun ved VM floorball (k), at tilskuerne (de udenlandske) blev i hele eventperioden.

P8 tveers af de 9 events er det sdledes, at den gennemsnitlige eventperiode er pa 7,9 dage. De danske
overnattende tilskuere er gennemsnitligt tilstede i 3,7 dage (=knap 47% af eventperioden), mens deres
udenlandske pendanter er der 5,6 dage (=71% af eventperioden).

2.5.2. Deltagernes opholdslaengde i vaertsregionen

Vi kigger kun pd overnattende deltagere, idet der ingen dagsgaester var ved eventene.

Tabel 13 Eventperioden ift. de overnattende deltageres gennemsnitlige opholdsperiode'®

Event

Eventperiode, dage

Opholdsperiode,

Opholdsperiode,

Danske Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006* 9 - 13,8
VM floorball (k) 2007 9 - 14,5
EM badminton 2008 9 - 5,7
EM trampolin 2008 6 - 6
ISAF VM ungdomssejlads 2008 12 - 9,9
EM vandski 2009 5 - 6
VM brydning 2009 7 - 6,3
I0C kongres 2009 9 - 4,0
VM taekwondo 2009 5 - 8,5
Gennemsnit, dage 71:9=7,9 - 74,7 : 9 = 8,3

*incl. ferienaetter

14 Afrundet, én decimal
15 Afrundet til én decimal
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P8 tveers af de 9 events er det sdledes, at den gennemsnitlige eventperiode er pa 7,9 dage. De udenland-
ske overnattende deltagere er gennemsnitligt tilstede tilstede i 8,3 dage.

2.5.3. Sammenfatning af 2.5.1 og 2.5.2

Visdi 2.2.1 og 2.2.2., at gennemsnitstilskueren bruger flere penge i dggnet end gennemsnitsdeltage-

ren (n%r bortset fra IOC kongressen). Men her i afsnit 5.2.1 og 5.2.2 ser vi, at deltagernes gennemsnit-
lige opholdslaengde til gengeeld er noget leengere end tilskuernes (8,3 ift. 5,6 for udenlandske aktgrers

vedkommende).

2.6. Aktgrernes turistadfaerd

Dette giver et overblik over, i hvor hgj grad aktgrerne ved de 9 events “leger turist” i veertsregionen, nar
ikke lige de overvaerer konkurrencerne. Med andre ord vil vi analysere deres mobilitet. Om det er lykke-
des vaertsregionen (-nationen) at fa lokket aktgrerne veek fra steevneomradet/indkvarteringsstederne og
ud pa turistattraktionerne. Og i s fald, hvilke udflugtsmal/-aktiviteter har veaeret de primaere.

Vi vil ogs8 se pd, om aktgrerne forlaeenger deres eventophold ud over staevneperioden, og i sa fald hvor
de ggr det. Der er specifikt spurgt til, om de kobler ferie p% eventopholdet eller p% anden vis forlaenger
det. Veaerdien i kr./gre af denne tilkobling er imidlertid ikke beregnet konsekvent i de enkelte analyser og
er derfor ikke med her.

2.6.1. Tilskuernes forbrug af udflugter
Nedenfor ser vi andelen af tilskuere, der svarede ja til, at de vil eller allerede har foretaget udflugter i
tilknytning til eventopholdet p& interviewtidspunket.

Fig. 9 Andel af tilskuere, der svarer ja til at foretage udflugter ifm. eventbesgget
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Fig 9 viser, at ud af de 8 events, der er indbefattet her, er udflugtsandelen blandt udenlandske tilskuere
hgjere end blandt danskerne i 6 tilfeelde. I de to andre tilfaelde ligger udflugtsandelen for de to grupper
meget taet. Det er i nogen grad lykkedes vaertsbyerne (-nationen) at fa tilskuerne vaek fra staevneom-
radet og ud p8 turistattraktionerne.

Hgjeste udflugtsandel er der blandt danske tilskuere ved ISAF VM ungdomssejlads (48%) og blandt
udenlandske tilskuere ved EM trampolin. (47%). Begge events fandt sted i stgrre byer (Arhus hhv.
Odense) med mange og/eller kendte turistattraktioner, ogsd uden for landets graenser.

2.6.2. Deltagernes forbrug af udflugter

Nedenfor ser vi andelen af deltagere, der svarede ja til, at de vil eller allerede har foretaget udflugter i
tilknytning til eventopholdet.
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Fig. 10. Andel af udenlandske deltagere, der svarer ja til udflugter ifm. event-besgget
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Det ses af fig. 10, at den hgjeste ja-andel er blandt deltagerne ved EM trampolin (42%), hvilket ogsd var
tilfeeldet blandt de udenlandske tilskuere. Den laveste andel (17%) er ved VM brydning, hvilket ogsd var
tilfaeldet blandt de udenlandske tilskuere.

2.6.3. Sammenfatning af 2.6.1 og 2.6.2

Generelt er udflugtsfrekvenserne for udenlandske tilskuere lidt hgjere end for udenlandske deltagere,
men forskellen er ikke signifikant (gns. uvejet 30% ift. 35%). Men der er relativt stor spredning inden for
hver af aktgrgrupperne.

Dog er den hgjeste ja-andel for bade deltagere og tilskuere ved EM trampolin i Odense, og her er det
iseer H.C. Andersens Hus, der er treekplaster (ikke illustreret).

2.6.4. Tilskuernes primaere udflugtsmal/-aktiviteter
Blandt de tilskuere, der svarede ja til udflugter, har folgende vaeret de primaere udflugtsmal/-aktiviteter.

Tabel 14 Tilskuernes primare udflugtsmal/-aktiviteter

Event Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
VM idreetsgymnastik 2006 Den Gamle By Den Gamle By
VM floorball (k) 2007 - Skagen
EM badminton 2008 - Herning Museum
EM trampolin 2008 Shopping Shopping
ISAF VM ungdomssejlads 2008 Den Gamle By Den Gamle By
EM vandski 2009 Tivoli Tivoli
VM brydning 2009 Shopping Vesterhavet
I10C kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 Kgbenhavn, shopping Kgbenhavn, museer

Det fremg%r af tabel 14, at ved Arhus-eventene er det Den Gamle By, der tiltreekker flest tilskuere (med
Aros pa 2. pladsen), og at shopping er den mest udbredte disciplin ved 3 af eventene.

Blandt de udenlandske tilskuere er det veerd at bemaerke, at de ved VM floorball i Frederikshavn og ved
VM brydning i Herning naevner naturrigdomme og turistmagneter som Skagen og Vesterhavet.

2.6.5. Deltagernes primare udflugtsmal/-aktiviteter

Som for tilskuernes vedkommende hvad angar udflugtsmal og turistaktiviteter (shopping). Men ellers er
den overvejende fritidsbeskaeftigelse for deltageres vedkommende; afslapning og treening.
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2.6.6. Sammenfatning af 2.6.4 og 2.6.5.
Bade tilskuere og deltagere gar efter de store og kendte turistattraktioner, men shopper ogsa i rigt mal.
Isaer tilskuerne.

2.6.7. Udenlandske tilskueres tilkobling af ferie pa eventopholdet

Der er specifikt spurgt til, om de udenlandske tilskuere kobler ferie pa eventopholdet eller pd anden vis
forleenger det. Veaerdien i kr./gre af denne tilkobling er ikke beregnet konsekvent i analyserne og er derfor
ikke med her.

Fig. 11. Udenlandske tilskueres tilkobling af ferie pad eventopholdet (kun mait ved 6 af de 9 events)
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Flest udenlandske tilskuere koblede jfr. fig. 11 ferie p% deres eventophold ved VM floorball (k) i Frede-
rikshavn, som det fremg%r af ovennavnte, nemlig 37%, og faerrest ved VM taekwondo 2009 i Ballerup
(11%). Den hyppigste feriedestination i de 6 events er Kgbenhavn.

2.6.8. Udenlandske deltageres tilkobling af ferie pa eventopholdet
Der er specifikt spurgt til, om de kobler ferie p% eventopholdet eller p% anden vis forlaenger det. Veerdien
i kr./gre af denne tilkobling er ikke beregnet.

Fig. 12 Udenlandske deltageres tilkobling af ferie pa eventopholdet
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Det ses af fig. 12, at andelen af udenlandske deltagere, der tilkobler ferie ligger mellem 0 og 31%, hgjest
ved EM trampolin 2008 i Odense. Dette haenger meget godt sammen med, at ogsd andelen af b&de uden-
landske deltagere og tilskuere, der koblede udflugter pd eventopholdet, var hgjest ved EM trampolin.

2.6.9. Sammenfatning af 2.6.7. og 2.6.8.
Der er relativt set markant flere tilskuere end deltagere, der tilkobler ferie p& eventopholdet (uvejet gns.
ca. 24% ift. ca. 13%).

2.7. Aktgrernes primeaere indkvartering
Fra et omsatningsmaessigt synspunkt er kommercielle!® overnatninger det mest interessante, og her
isaer hotelovernatninger.

2.7.1. Tilskuernes primaere indkvartering
Nedenfor vises den indkvarteringsform for tilskuerne, der er mest anvendt ved eventene.

Tabel 15. Tilskuernes primaere indkvarteringsform

Event Primaer | % danske Primaer | % udenlandske

indkvartering tilskuere | indkvartering tilskuere
VM idreetsgymnastik 2006 Venner og familie 46% Hotel 47%
VM floorball (k) 2007 Ikke registreret do. Hotel 65%
EM badminton 2008 Venner og familie 33% Hotel 60%
EM trampolin 2008 Hotel 64% Hotel 90%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 Egen bad 64% Hotel 75%
EM vandski 2009 Ikke registreret do. Hotel 50%
VM brydning 2009 Lejet campingvogn®’ 22% Hotel 33%
I0C kongres 2009 Hotel 100% Hotel 100%
VM taekwondo 2009 Hotel 30% Hotel 62%

Tabel 15 viser, at ved alle 9 events er hotel den primare indkvarteringsform blandt de udenlandske
tilskuere, mens billedet er mere blandet for danske tilskueres vedkommende.

Ved 3 af de 9 events, nemlig VM idreetsgymnastik, EM badminton og ISAF VM ungdomssejlads er det
o . . . . .
saledes, at ikke-kommercielle overnatningsformer dominerer for danske tilskueres vedkommende.

2.7.2. Deltagernes primaere indkvartering
Deltagerne overnatter i sagens natur primaert pa hotel, da de som oftest indkvarteres via arranggrerne,
og disse udbyder hotel som primeer indkvarteringsform.

2.8. Tilskuernes tilknytning til og interesse for den pagzldende sport

Dette far vi et billede af ved at kigge p& malingerne af, om tilskuerne er ledsagere til deltagerne i den
pdgzeldende event, hvad deres primaere bevaeggrund(e) var til at indlgse billet til eventen, om om de selv
dyrker eller har dyrket den p%gaeldende sport. Men til dels ogs% gennem hvilke kanaler/kilder de blev
bekendt med eventen. Sidstnavnte behandles separat under 2.9.

Hvorvidt en event er i stand til at tiltraekke mange tilskuere uden forh%ndstilknytning til den p%gaeldende
sport, kan nedenstdende figur 13, tabel 16 og 17 give et fingerpeg om. Vi definerer forh@ndstilknytning
som "andel med tilknytning til deltagere i eventen” og at de primeere bevaeggrunde for at indlgse billet
var "dyrker selv sporten” og "er i familie med deltager i eventen”.

16 Overnatninger der betales for modsat f.eks. indkvartering hos venner og familie
17 p3 den dertil anlagte campingplads op ad Messecenter Herning som et prisvenligt tilbud til VM-gaesterne
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2.8.1. Tilskuernes egendeltagelse i den pigzldende sport'®

I fig. 13 fremgdr det, om flertallet af tilskuere til de 9 events selv dyrker den pdgaeldende sport (eller har
gjort det tidligere).

Fig. 13. Tilskuernes egendeltagelse i den pagaldende sport
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Det fremgar af figur 13, at der er klart hgjest egendeltagelse blandt publikum ved VM taekwondo 2009,
hvor 6 ud af 10 danske tilskuere og 8 ud af 10 udenlandske dyrker sporten (eller har gjort tidligere). Set
over én kam er under halvdelen af tilskuerne selv udgvere af de pagaeldende sportsgrene.

2.8.2. Tilskuernes tilknytning til deltagere i eventene
Af tabel 16 fremgar det, om tilskuerne er i familie eller omgangskreds med en eller flere deltagere i
eventene.

Tabel 16 Tilskuernes evt. tilknytning til deltagere i eventene (andel med tilknytning i %)

Event Danske Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006 7% 21%
VM floorball (k) 2007 26% 64%
EM badminton 2008 8% 16%
EM trampolin 2008 26% 56%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 19% 89%
EM vandski 2009 10% 36%
VM brydning 2009 45% 50%
I10C kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 35% 67%

Det fremgar af tabel 16, at der er stor spredning, bade pa tveers af nationalitet (danske vs. udenlandske
tilskuere) men ogs% p% tveers af eventene.

Sterst tilknytning til en deltager ved den pdgaeldende event er der generelt blandt de udenlandske til-
skuere og i seerdeleshed ved ISAF VM ungdomssejlads 2008 i Arhus. Dette er formentlig en naturlig
konsekvens af, at eventen var for ganske unge sejlere, der i hgj grad havde fglgeskab af foraeldre.

18 Kun direkte adspurgt i de to 2009-events, i gvrige events indirekte adspurgt, hvorfor ja-andelen vurderes at veere
hgjere end skitseret

23




Mindst tilknytning er der blandt danske tilskuere ved VM idraetsgymnastik 2006 i Arhus, hvor blot 7% er
ledsager til en deltager, hvilket ikke er overraskende, da eventen kun havde fa danske deltagere, og
disse ikke var spdet nogen medaljechancer.

2.8.3. Tilskuernes bevaggrund(e) for at indlgse billet

Af tabel 17 fremgar det, hvad der primaert fik tilskuerne til at overvaere eventene. Malingerne daekker
ogsa de, der fik fribilletter.

Tabel 17 Tilskuernes primaere bevaeggrund(e) til at indlgse billet (ud af 5 svarmuligheder)

Event Danske Udenlandske

VM idreetsgymnastik 2006 Dyrker selv gymnastik 43% Dyrker selv gymnastik 42%

VM floorball (k) 2007 Spiller selv floorball 53% Spiller selv floorball 41%

EM badminton 2008 Spiller selv badminton 33% Give landsmand opbakning 32%

EM trampolin 2008 Give danskerne opbakning 41% Er i familie med deltager 52%

ISAF VM ungdomssejlads 2008 Almen interesse 31% Er i familie med deltager 53%

EM vandski 2009 Almen interesse 41% Almen interesse 60%

VM brydning 2009 Almen interesse 43% Almen interesse 55%

I10C kongres 2009 - -

VM taekwondo 2009 Almen interesse 49% Almen interesse 44%

Sammenfatning af 2.8.1, 2.8.2 og 2.8.3

Man kan sige, at arranggrerne ved de 9 events i nogen grad har vaeret i stand til at tiltraekke tilskuere
uden naturlig tilknytning og tilhgrsforhold til den p8gaeldende sport (f.eks. fordi de selv dyrker sporten).
Det er i ved de seneste events lykkedes at tiltraekke tilskuere, hvis primeaere bevaggrund for at indlgse
billet er almen interesse i sporten.

2.9. Gennem hvilke kanaler, blev tilskuerne bekendt med eventene?
Afsnittet vil give et fingerpeg om hvilke markedsfgringskanaler/-kilder, der har haft stgrst gennemslags-
kraft mht. at ggre tilskuerne bekendt med vaertskabet.

Nar resultaterne af bekendtskabsmalingerne i vores effektanalyser kun skal ses som et fingerpeg, er det,

fordi en evt. lav registreret vaerdi pd en eller flere kanaler/kilder kan skyldes, at den pdgeaeldende kanal-
/kilde kun har veeret lidt (eller slet ikke) anvendt i markedsfaringen af den pageaeldende event.

Fig. 18 Primaere bekendtskabskanaler - Top-3 — Danske tilskuere

Event 1 2 3

VM idreetsgymnastik 2006

Forbund/klub 26%

Venner og familie 17%

Plakater/skilte 10%

VM floorball (k) 2007

Forbund/klub 69%

Venner og familie 44%

Eventwebsite 15%

EM badminton 2008

Venner og familie 38%

Forbund/klub 36%

tv 15%

EM trampolin 2008

Forbund/klub 58%

Venner og familie 49%

Plakater/skilte 18%

ISAF VM ungdomssejlads 2008

Venner og familie 22%

Forbund/klub 21%

Trykte medier* 21%

EM vandski 2009

Trykte medier** 36%

Venner og familie 33%

Eventwebsite 11%*°

VM brydning 2009

Forbund/klub 72%

Venner og familie 37%

Trykte medier 11%

I0C kongres 2009

VM taekwondo 2009

Forbund/klub 62%

Venner og familie 52%

Plakater/banner 23%

*landsdaekkende ** primaert det husstandsomdelte A4-omslag fra Post Danmark

19 Men ogsa plakater/bannere og tv/radio scorede hver 11%. Med i de 11% for eventwebsite er Facebook (chatte med
June Fladborg, den senere danske medaljevinder ved eventen)
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I 5 ud af 8% tilfeelde har det pdgaeldende nationale forbund og/eller en klub under dette forbund vaeret
primaer bekendtskabskilde. Det har sdledes vaeret igennem sportens egne raekker, at tilskuerne primaert
er blevet bekendt med vaertskabet af den pdgaeldende event. Dette forhold styrkes yderligere, hvis man
dertil l22gger bekendtskab stiftet via eventwebsitet.

Paneer i to tilfeelde (EM badminton og ISAF VM ungdomssejlads) har venner og familie indtaget anden-
pladsen. Ikke ngdvendigvis fordi de deltager i eventen, men fordi de selv dyrker sporten. Der ses en ty-
delig sammenhang mellem de, der er i familie med én, der dyrker den pagaeldende sport og den grad af
bekendtskab de har stiftet qua venner og familie.

Der er ikke nogen klar vinder af tredjepladsen, men et mix af plakater/skilte/bannere.
En relativt lav andel i kolonne 1 (f.eks. ISAF VM ungdomssejlads og VM idraetsgymnastik) indikerer, at
der ved den pdgaeldende har vaeret anvendt/observeret et bredt spektrum af markedsfgrings-/bekendt-

skabskanaler.

Tabel 19. Primaere bekendtskabskanaler - Top-3 - Udenlandske tilskuere

Event

1

2

3

VM idreetsgymnastik 2006

Forbund/klub 45%

Venner og familie 21%

Eventwebsite 11%

VM floorball (k) 2007

Forbund/klub 44%

Venner og familie 39%

Eventwebsite 6%

EM badminton 2008

Forbund/klub 70%

Venner og familie 17%

Eventwebsite 8%

EM trampolin 2008

Forbund/klub 48%

Venner og familie 34%

Eventwebsite 14%

ISAF VM ungdomssejlads 2008

Forbund/klub 64%

Venner og familie 21%

Eventwebsite 17%

EM vandski 2009

Venner og familie 27%

Forbund/klub 23%

Eventwebsite 18%

VM brydning 2009

Forbund/klub 66%

Venner og familie 32%

Eventwebsite 21%

I10C kongres 2009 -

VM taekwondo 2009 Forbund/klub 49% | Venner og familie 43% Eventwebsite 26%

Ogsa for de udenlandske tilskueres vedkommende har har det pagaeldende nationale forbund og/eller en
klub under dette forbund langt overvejende veaeret primaer bekendtskabskilden, nemlig i 7 ud af 8 tilfeelde.
Kun ved EM vandski var dette ikke tilfseldet. Det har sdledes vaeret igennem sportens egne raekker, at til-
skuerne primaert er blevet bekendt med vaertskabet af den pdgeeldende event. Dette forhold styrkes
yderligere, hvis man dertil lsegger bekendtskab stiftet via eventwebsitet.

Paneer i et enkelt tilfaelde (EM vandski) har venner og familie indtaget andenpladsen. Ikke ngdvendigvis
fordi de deltager i eventen, men fordi de selv dyrker sporten. Der ses en tydelig sammenhang mellem de,
der er i familie med én, der dyrker den pdgaeldende sport og den grad af bekendtskab de har stiftet qua
venner og familie.

Ind som en klar tredjeplads finder vi det respektive eventwebsite.

Sammenfatning af malingerne i afsnit 2.9

Man kan sige, at bade danske og udenlandske tilskuere primaert er blevet bekendt med den pageeldende
event gennem sportens egne raekker samt qua familie og venner. Men ogs8, at iseer for de udenlandske
tilskueres vedkommende betyder eventwebsitet en del, specielt ved de seneste 3-4 events af de 9.

20 8 og ikke 9, fordi der er ikke er malt p& IOC kongressen
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2.10. Tilskuernes tidshorisont mht. at blive bekendt med eventvartskabet

Dette giver en indikation af, hvornar tilskuerne er blevet bekendt med vaertskabet. Arranggrerne kan

godt have vaeret ude med deres budskab i mere eller mindre lang tid, fgr det kommer til tilskuernes
kendskab. (Spgrgeskemaet indeholdt forhdndsdefinerede 6 tidsintervaller).

Tabel 20 Hyppigst forekommende tidshorisont — tilskuernes kendskab til eventvaertskaberne

Event Tidshorisont Danske | Tidshorisont | Udenlandske

andel andel
VM idreetsgymnastik 2006 7-12 mdr. 32% 7-12 mdr. 48%
VM floorball (k) 2007 >1 dr inden 39% >1 3r inden 51%
EM badminton 2008* 1-3 mdr. 31% 1-3 mdr. 32%
EM trampolin 2008 >1 dr inden 26% >1 3r siden 38%
ISAF VM ungdomssejlads 2008’ | 4-6 mdr. inden 33% >1 3r inden 47%
EM vandski 2009 1-4 uger inden 75% | 1-4 uger inden 54%
VM brydning 2009 >1 dr inden 54% >1 3r inden 36%
I0C kongres 2009 - - - -
VM taekwondo 2009 >1 3r siden 28% >1 3r inden 27%

* retfzerdigvis skal det siges, at ogsd 31% danske tilskuere blev bekendt med eventen 1-4 uger inden eventstarten
" den naeststgrste gruppe (22%) svarer >1 3r inden, s8 der er tale om en kraftig polarisering ved denne event

Af tabel 20 fremgar det, at det generelt er blevet bekendt med eventvaertskaberne i god tid. I halvdelen
af tilfzeldene mere end 1 &r i forvejen.

Til gengeeld er det fgrst lykkedes arranggrerne af EM vandski 2009 at traenge igennem med kort varsel
(0-4 uger), bdde over for danske og udenlandske tilskuere. En forklaring kan veere, at jfr. tabel 18 (top-
3) og 19 (top-3) er kendskabet til eventen ikke i s& udpraeget grad sket gennem sportens egne raekker
som for de gvrige events.

ISAF VM ungdomssejlads 2008 skiller sig ud ved det, at kendskabet for de udenlandske tilskueres ved-
kommende er langt hgjere end de danskes (>1 &r ift. 4-6 mdr.). En forklaring kan veere, at de uden-
landske tilskuere i hgj grad var foraeldre til de unge deltagere, og disses absolut primare bekendtskabs-
kanal var jfr. tabel 19 sportens egne reekker, der traditionelt set er ude i god tid med 1. bulletin om den
forestdende event.

2.11. Tilskuernes tidshorisont mht. billetkgbsbeslutning

Afsnittet indikerer, om der fortrinsvis er tale om en velovervejet kgbsbeslutning i god tid, eller om beslut-
ningen om at indlgse billet til eventene er resultatet af en spontan "sidstegjeblikshandling”. Afsnittet for-

teeller ogsd, om der er langt i tid, fra det gjeblik en tilskuer bliver bekendt med en event, til han/hun ind-

Igser billet.

Tabel 21. Hyppigst forekommende tidshorisont - tilskuernes billetkgbsbeslutning

Event Tidshorisont Danske Tidshorisont | Udenlandske

andel andel
VM idreetsgymnastik 2006 <1 uge inden 20% 7-12 mdr. inden 25%
VM floorball (k) 2007 1-3 mdr. inden 29% 1-3 mdr. inden 33%
EM badminton 2008 <1 uge inden 26% 1-3 mdr. inden 60%
EM trampolin 2008 1-3 mdr. inden 26% 1-3 mdr. inden 28%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 <1 uge inden 53% 4-6 mdr. inden 28%
EM vandski 2009 <1 uge inden 50% 1-4 uger inden 54%
VM brydning 2009 4-6 mdr. inden 35% 4-6 mdr. 40%
I10C kongres 2009 - - - -
VM taekwondo 2009 1-4 uger inden 35% 1-3 mdr. inden 26%
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Sammenholdes tabel 21 med tabel 20 ses det, at der generelt gar nogen tid, fra de danske tilskuere bli-
ver bekendt med veaertskabet, til de indlgser billet, hvorimod de udenlandske tilskuere i hgjere grad kg-
ber deres billetter med det samme.

Ved ISAF VM ungdomssejlads og EM vandski skulle der ikke indlgses billet forlods, men her skal tids-
horisonten i tabel 21 laeses som den tid, der g%r, inden tilskuerne beslutter at overvare eventen live.

2.12. Aktgrernes vurdering af vaertsbyerne/-regionerne
Aktgrerne er blevet spurgt, hvad de synes om de pdgeaeldende vaertsbyer-/regioner som veerter for de 9
events.

2.12.1. Tilskuernes vurdering af vaertsbyerne/-regionerne
Her folger en sammenfatning. Malingerne for de enkelte events findes i bilag 4.

Generelt er de danske tilskuere lidt mere tilfredse end de udenlandske tilskuere (dog temmelig meget
ved ISAF VM ungdomssejlads i /&rhus, hvor hele 94% danske tilskuere vurderer valget af vartsby for
eventen som "meget godt”/ “godt”). Men langt stgrstedelen af begge typer tilskuere er meget tilfredse.

Hgjeste tilfredshedsscore er der netop ved ISAF VM ungdomssejlads (94%) blandt de danske tilskuere.
Hvorimod der er stgrst tilfredshed blandt de udenlandske tilskuere ved EM badminton i Herning (88%).

2.12.2. Deltagernes vurdering af vaertsbyerne/-regionerne
Her fglger en sammenfatning. Malingerne for de enkelte events findes i bilag 5.

Der er generelt stor tilfredshed blandt deltagerne med veertsbyerne. Isaer ved EM vandski 2008 i Vallens-
baek/Region Hovedstaden, hvor hele 98% udenlandske deltagere og ledere svarer, at de synes enten me-
get godt eller godt om veaertsregionen som veaert for EMet.

Den mest beskedne opbakning blandt deltagere og ledere er der til Herning som vaert for VM i brydning
2009, om end opbakningen stadig er stor. Som forklaring er afgivet svar som: for lille by, for darlige &b-
ningstider i butikkerne, flere hoteller gnskes. Sidstnavnte skal ses i lyset af, at visse deltagere og ledere
var indkvarteret et paent stykke fra Messecenter Herning.

Det glaedelige er imidlertid, at blandt de deltagere og ledere, der havde deltaget ved tidligere &rs VM i
brydning i hhv. Azerbaijan 2007 og Kina 2006, er tilfredsheden med Herning hgjere end med de to andre
landes vaertsbyer (Baku og Guangzhou).

2.13 Foler aktgrerne, de fik “value for money” ved eventbesgget?
Aktgrerne er blevet spurgt, om eventopholdet lever op til deres forventninger. Svarmulighederne

"o N

var "ja”, "nej”, "bade/og” og "ved ikke”. Her gengives kun “ja-andelene”.

2.13.1. Tilskuernes oplevelse af “value for money”

Som det ses af tabellen nedenfor, er der meget stor tilfredshed blandt tilskuerne med eventoplevelsen.
Isaer blandt de udenlandske tilskuere.

Tabel 22. Tilskuernes oplevelse af "value for money” - % ja

Event Danske Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006 99% 92%
VM floorball (k) 2007 72% 81%
EM badminton 2008 87% 97%
EM trampolin 2008 77% 80%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 74% 80%
EM vandski 2009 85% 100%
VM brydning 2009 88% 91%
I0C kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 78% 87%
Gennemsnit, uvejet 660 : 8 = 82,5% 708 : 8 = 88,5%
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2.13.2. Deltagernes oplevelse af “value for money”

Ved VM taekwondo har vi undersggt, om oplevelsen synes at haange sammen med, om deltagerne har
indfriet deres forventninger til egne sportslige praestationer. Og dette synes at veere tilfaeldet! En skuffen-
de preestation haenger sammen med en mere negativ vurdering af eventopholdet ift. gennemsnittet.

Tabel 23. Deltagernes oplevelse af “value for money” - % ja

Event Udenlandske
VM idreetsgymnastik 2006 60%
VM floorball (k) 2007 80%
EM badminton 2008 83%
EM trampolin 2008 70%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 72%
EM vandski 2009 96%
VM brydning 2009 79%
I0C kongres 2009* 91%
VM taekwondo 2009 72%
Gennemsnit uvejet 703:9 =78%

*Spgrgsmalet blev stille en smule anderledes men er alligevel sammenligneligt

Som det ses af tabellen oven for, er der stor tilfredshed blandt deltagere og ledere med eventoplevelsen,
om end oplevelsen ved VM idraetsgymnastik er noget lavere end ved de andre 8 events (60%). De 36%,
der ved VM idraetsgymnastik svarer "nej” til, om de oplevede value for money, begrunder det med: life
standard too expensive, ikke helt godt nok organisatorisk, relatively small and low key in comparison
with other World Championships, small and not up to the standards of a World Championship.

2.13.3. Sammenfatning af 2.14.1 og 2.14.2

Der er ved alle 9 events en meget hgj andel af tilfredshed med eventopholdet ift. forventningerne. Mel-
lem 60% og 100% svarer ubetinget ja til, at de oplevede at de fik "value for money”. "Ja-andelen” for
tilskuerne ligger gennemsnitligt p& ca. 85% og for deltagere pa 78%.

Den hgje tilfredshed er et bevis p&, at selvom der er enkelte forhold ved nogle af eventene (f.eks. bespis-
ning), som gaesterne har veeret behersket tilfredse med ift. andre aspekter ved eventene, har det ikke
overskygget deres helhedsindtryk af det samlede eventophold.

2.14. Udenlandske aktgrers forhdndskendskab til Danmark, danskerne og veertsregionerne og
deres evt. @ndrede holdning hertil efter eventbesgget
Ved de 9 events har vi spurgt de udenlandske geaester:

- om eventbesgget er deres fgrste besgg i Danmark (=eventene som katalysator)

- isa fald, hvilke associationer de havde til Danmark og veertsregionerne forlods

- om de har sendret holdning til Danmark og danskerne efter eventbesgget

- hvad deri sin tid bragte de, der har vaeret i Danmark fgr, hertil (ferierejse, forretningsrejse osv.)

2.14.1. Er eventbesgget de udenlandske gaesters fgrste besgg i Danmark?
Vi ser p%, om eventene har veeret katalysator for geesternes fgrste besgg i Danmark.
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Tabel 24. Er eventbesgget de udenlandske gaesters fgrste besgg i Danmark?

Event Udenlandske tilskuere Udenlandske deltagere
VM idreetsgymnastik 2006 42% 79%
VM floorball (k) 2007 67% 68%
EM badminton 2008 29% 13%
EM trampolin 2008 53% 47%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 59% 72%
EM vandski 2009 18% 56%
VM brydning 2009 36% 61%
I10C kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 50% 76%
Gennemsnit, uvejet 354 : 8 = 44,25% 472 : 8 = 59%

Det fremgar af tabel 24, at der er stor spredning inden for de to aktgrgrupper; udenlandske tilskuere og
udenlandske atleter, fra event til event. Mere end der er mellem de to aktgrgrupper indbyrdes.

Ved VM idraetsgymnastik tjener eventen for knap 8 ud af 10 udenlandske deltagere som katalysator for
deres fgrste besgg i Danmark, mens det i den anden ende af skalaen kun er tilfaeldet for 13% af de u-
denlandske deltagere ved EM badminton. Formentlig fordi flere af disse spillere har deltaget i en eller
flere af de 8rlige internationale badmintonturneringer i Danmark.

Generelt tjener eventene i hgjere grad som katalysator for de udenlandske deltageres fgrste besgg i Dan-
mark end for de udenlandske tilskueres. Dette ses af gennemsnittet p& hhv. 59% og godt 44%. For knap
6 ud af 10 udenlandske deltagere tjener eventbesgget sdledes som katalysator og for knap halvdelen af

de udenlandske tilskuere er dette tilfaeldet.

Det er ikke overraskende, at de udenlandske deltagere i ringere grad end de udenlandske tilskuere har
vaeret i Danmark fgr. Alt andet lige, er deres mobilitet lavere — der er ikke tid til at rejse rundt i verden
som turist, deres liv er skemalagt til mindste detalje med treening, restitution, sponsorpleje osv. Og kun i
et vist omfang har deres karriere tilsyneladende fgrt dem til Danmark tidligere for at konkurrere.

Afslutningsvis ma man sige, at for cirka halvdelen af eventgaesterne gzelder det, at eventene har med-
virket til at 8bne deres gjne for Danmark som mulig besggsdestination, enten som ferie-, forretnings-

rejsende eller noget helt tredje.

2.14.2. Hvilke associationer havde aktgrerne til Danmark og vaertsregionerne forlods?

Tabel 25. Udenlandske tilskueres primaere associationer til Danmark 2!

Event Primaere association Udenlandske tilskuere
VM idreetsgymnastik 2006 Natural beauty 17%
VM floorball (k) 2007 Relaxed atmosphere 34%
EM badminton 2008 Safe 45%
EM trampolin 2008 Expensive 42%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 Natural beauty 37%
EM vandski 2009 Relaxed atmosphere/expensive Hver 20%
VM brydning 2009 History 41%
I10C kongres 2009* - -
VM taekwondo 2009 Expensive 50%

*jkke formuleret som forhdndskendskab til Danmark og ikke indsnaevret til de, der ikke havde veaeret i Danmark fgr
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De der ikke havde veeret i Danmark fgr (8-12 associationer var i spil og mere end et svar pr. respondent var mulig)
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Det ses af ovenstaende tabel, at der bdde er positive, neutrale og negative associationer blandt de pri-
maere associationer, men at de hyppigst naevnte er positive (et naturskent, afslappet og sikkert land). P8
negativsiden opfattes Danmark som et dyrt land.

Tabel 26. Udenlandske deltageres primzere associationer til Danmark??

Event Primaere association Udenlandske deltagere
VM idreetsgymnastik 2006 Expensive 16%
VM floorball (k) 2007 Cold climate 28%
EM badminton 2008 Sport 50%
EM trampolin 2008 Safe 25%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 Cold climate 54%
EM vandski 2009 Relaxed atmosphere/expensive Hver 56%
VM brydning 2009 Natural beauty 31%
I0C kongres 2009 Friendliness 70%
VM taekwondo 2009 Cold climate 60%

Af tabellen ovenfor ses det, at der bade er positive, neutrale og negative associationer blandt de primaere
associationer. Herunder lige mange positive og negative.

P& negativsiden opfattes Danmark som et dyrt land. P& positivsiden som et naturskgnt, afslappet og sik-
kert land. Helt i overensstemmelse med tilskuernes vurdering.

2.14.3 Har de udenlandske aktgrer, for hvem eventbesgget var fgrste gang de stiftede be-
kendtskab med Danmark og danskerne, andret holdning til os?

Tabel 27 viser, om det forhdndsindtryk de udenlandske aktgrer havde af Danmark og danskerne holder
stik.

Tabel 27. Fndret holdning til Danmark og danskerne blandt udenlandske gaester?

Event Udenlandske tilskuere Udenlandske deltagere
VM idreetsgymnastik 2006 32% 31%
VM floorball (k) 2007 14% 32%
EM badminton 2008 11% 75%
EM trampolin 2008 65% 37%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 36% 41%
EM vandski 2009 17% 25%
VM brydning 2009 18% 9%
I10C kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 14% 36%
Gennemsnit, uvejet 207 : 8 =25,9% 286 : 8 = 35,8%

Der er, som det ses af tabel 27, stor spredning, iseer fra event til event, mere end der er mellem de to
aktgrgrupper udenlandske tilskuere hhv. deltagere. Fra blot 9% af de udenlandske deltagere ved VM
brydning i Herning til hele 75% ved EM badminton ogsa i Herning.

Gennemsnitligt er der flere udenlandske deltagere end tilskuere, der har sndret holdning til Danmark og
danskerne. Dette har godt og vel hver tredje af dem, der ikke havde vaeret i Danmark fgr eventbesgget.
For de udenlandske tilskueres vedkommende er det kun godt hver fjerde.

Det kan tilfgjes, at blandt de der har andret holdning til Danmark og danskerne efter eventbesgget, er
der klart flest, som har gjort det i en positiv retning. Begrundet overvejende med; more friendly, more
clean. Vi kender ikke udgangspunktet men valger alligevel at betragte det som en glaedelig konstatering.

22 de der ikke havde veeret i Danmark fgr (8-12 associationer var i spil og mere end et svar pr. respondent var mulig)
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2.14.4. Hvad bragte i sin tid de udenlandske eventgaester, der har vaeret i Danmark fgr, hertil?
Vi ser, om ogs% sportsevents havde en rolle at spille i den retning i sin tid for de udenlandske event-

aktgrer, der havde vearet i Danmark fgr.

Tabel 28. De udenlandske tilskueres primzre arsag til forste besgg i Danmark

Event Primaer katalysator for 1. besgg Udenlandske tilskuere
VM idreetsgymnastik 2006 Ferieturist 39%
VM floorball (k) 2007 Ferieturist 44%
EM badminton 2008 Overvaere/deltage i en sportsevent 44%
EM trampolin 2008 Overvare/deltage i en sportsevent 37%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 Overvare/deltage i en sportsevent 50%
EM vandski 2009 Ferieturist/besgge venner og familie Hver 25%
VM brydning 2009 Ferieturist 52%
I0C kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 Ferieturist 38%

Af tabel 28 ses det, at de udenlandske tilskuere, der havde vaeret i Danmark fgr, primaart kom her som

ferieturist og/eller for at overveere/deltage i en sportsevent.

Tabel 29. De udenlandske deltageres primare arsag til forste besgg i Danmark

Event Primaer katalysator for 1. besgg Udenlandske deltagere
VM idreetsgymnastik 2006 Ferieturist 39%
VM floorball (k) 2007 Overveere/deltage i en sportsevent 45%
EM badminton 2008 Overvare/deltage i en sportsevent 57%
EM trampolin 2008 Overveere/deltage i en sportsevent 78%
ISAF VM ungdomssejlads 2008 Overvaere/deltage i en sportsevent 40%
EM vandski 2009 Overveere/deltage i en sportsevent 61%
VM brydning 2009 Overveere/deltage i en sportsevent 54%
I10C kongres 2009 - -
VM taekwondo 2009 Ferieturist 48%

Af tabel 29 ses det, at de udenlandske deltagere, der havde veeret i Danmark fgr, primaert kom her for at
overveere og/eller deltage i en sportsevent. Kun ved VM idraetsgymnastik og VM taekwondo, er det hyp-

pigste svar “ferieturist”.
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BILAG 1 - Totalpopulationer

1. VM idreetsgymnastik 2006 i Arhus

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 38
Udenlandske deltagere og ledere 1184
Danske tilskuere, unikke hoveder* 6250
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 1600
Danske mediefolk 180
Udenlandske mediefolk 200
I alt 9452

*incl. 3125 lokale, der ikke er med i turismeomsaetningen

2. VM floorball (k) 2007 i Frederikshavn

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 27
Udenlandske deltagere og ledere 539
Danske tilskuere, unikke hoveder* 260
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 310
Danske mediefolk, officals mv.** 412
Udenlandske mediefolk, officials mv. 74
I alt 1622

*heraf 177 lokale, der ikke indgér i turismeomsaetningen** heraf 283 lokale, der ikke

indgar i beregningerne i denne rapport

3. EM badminton 2008 i Herning

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 72
Udenlandske deltagere og ledere 587
Danske tilskuere, unikke hoveder* 1612
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 41
Danske mediefolk

Udenlandske mediefolk

I alt 2312

* heraf 40% lokale ligesom i stikprgven er ikke medregnet i turismeomsaetningen
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4. EM trampolin 2008 i Odense

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 34
Udenlandske deltagere og ledere 658
Danske tilskuere, unikke hoveder* 2925
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 212
Danske mediefolk 20
Udenlandske mediefolk 22
I alt 3872

* 1090 lokale tilskuere indgar ikke i turismeomsaetningen

5. ISAF VM ungdomssejlads 2008 i Arhus

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 13
Udenlandske deltagere og ledere 322
Danske tilskuere, unikke hoveder* 100
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 175
Danske mediefolk

Udenlandske mediefolk

I alt 610

* 59% lokale tilskuere heraf indgar ikke i turismeomsaetningen

6. EM vandski 2009 i Vallensbak

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 20
Udenlandske deltagere og ledere 210
Danske tilskuere, unikke hoveder* 7500
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 50
Danske mediefolk 20
Udenlandske mediefolk 10
I alt 7810

* 84% lokale tilskuere indgar ikke i turismeomsaetningen
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7. VM brydning 2009 i Herning

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 7
Udenlandske deltagere og ledere 1334
Danske tilskuere, unikke hoveder* 1094
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 1087
Danske mediefolk 50
Udenlandske mediefolk 200
I alt 3562

*20% lokale tilskuere indgar ikke i turismeomsatningen

8. IOC kongressen 2009 i Kgbenhavn

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Udenlandske delegerede, mediefolk m.fl 4,213
I alt 4.213

9. VM taekwondo 2009 i Ballerup

Tabel A. - Totalpopulationer ved eventen

Aktgrgruppe Antal personer
Danske deltagere og ledere 18
Udenlandske deltagere og ledere 1702
Danske tilskuere, unikke hoveder* 1500
Udenlandske tilskuere, unikke hoveder 1000
Danske mediefolk 65
Udenlandske mediefolk 125
I alt 4410

32% lokale tilskuere indgar ikke i turismeomsaetningen
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BILAG 2 - Tilskuerdemografi

Den méling, der er mest fremtraedende i yderste hajre kolonne, er markeret med rod.

1. VM idreetsgymnastik 2006 i Arhus

Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn

Kgn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 56% 49% 52%
Maend 44% 51% 48%
I alt 100% 100% 100%
Tabel B. Demografi — tilskuere - alder
Alder Danske Udenlandske Ialt
15-24 ar 17% 15% 16%
25-49 ar 55% 54% 54%
50 ar og opefter 28% 31% 30%
I alt 100% 100% 100%
2. VM floorball (k) 2007 i Frederikshavn
Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn
Kogn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 60% 45% 51%
Maend 40% 55% 49%
I alt 100% 100% 100%
Tabel B. Demografi — tilskuere - alder
Alder Danske Udenlandske Ialt
15-24 ar 53% 16% 30%
25-49 ar 44% 70% 60%
50 ar og opefter 3% 14% 10%
I alt 100% 100% 100%
3. EM badminton 2008 i Herning
Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn
Kogn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 47% 30% 43%
Maend 53% 70% 57%
I alt 100% 100% 100%
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Tabel B. Demografi — tilskuere - alder

Alder Danske Udenlandske I alt
15-24 ar 30% Ikke malt 30%
25-49 ar 43% Ikke malt 43%
50 ar og opefter 27% Ikke malt 27%
I alt 100% 100% 100%
4. EM trampolin 2008 i Odense
Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn
Kogn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 38% 48% 41%
Mand 62% 52% 59%
I alt 100% 100% 100%
Tabel B. Demografi — tilskuere - alder
Alder Danske Udenlandske Ialt
15-24 ar 50% 22% 41%
25-49 ar 37% 39% 38%
50 ar og opefter 13% 39% 21%
I alt 100% 100% 100%
5. ISAF VM ungdomssejlads 2008 i Arhus
Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn
Kogn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 38% 30% 33%
Mand 62% 70% 67%
I alt 100% 100% 100%
Tabel B. Demografi — tilskuere - alder
Alder Danske Udenlandske Ialt
15-24 ar 6% 12% 10%
25-49 ar 47% 66% 57%
50 ar og opefter 47% 22% 33%
I alt 100% 100% 100%

36




6. EM vandski 2009 i Vallensbak

Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn

Kgn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 42% 10% 40%
Maend 58% 90% 60%
I alt 100% 100% 100%
Tabel B. Demografi — tilskuere - alder
Alder Danske Udenlandske Ialt
15-24 ar 11% 0% 10%
25-49 ar 44% 73% 46%
50 ar og opefter 45% 27% 44%
I alt 100% 100% 100%
7. VM brydning 2009 i Herning
Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn
Kogn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 35% 28% 32%
Maend 65% 72% 68%
I alt 100% 100% 100%
Tabel B. Demografi — tilskuere - alder
Alder Danske Udenlandske Ialt
15-24 ar 17% 23% 19%
25-49 ar 49% 46% 48%
50 ar og opefter 34% 31% 33%
I alt 100% 100% 100%
8. IOC kongressen 2009 i Kgbenhavn
Uaktuelt, ikke malt.
9. VM taekwondo 2009 i Ballerup
Tabel A. Demografi - tilskuere - kgn
Kgn Danske Udenlandske Ialt
Kvinder 32% 32% 32%
Maend 68% 68% 68%
I alt 100% 100% 100%
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Tabel B. Demografi — tilskuere - alder

Alder Danske Udenlandske Ialt
15-24 ar 48% 31% 39%
25-49 ar 40% 62% 51%
50 ar og opefter 12% 8% 10%
Ialt 100% 100% 100%
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BILAG 3. Teknikaliteter (modelbeskrivelse mv.)

3.1. Formal, introduktion, metode og afgransning

3.1.a. Formal

Det overordnede formal med effektanalyserne er at afdakke evt. forbrugs- og adfaerdsmaes-
sige mgnstre, der kan bruges fremadrettet ved kommende vaertskaber af stgrre internatio-
nale sportsevents.

Mere specifikt er formalet med denne interviewundersggelse ved eventene:

1)
at dokumentere de kvalitative effekter af vaertskabet s§som de bespgendes bedommelse af
arranggrer, vartsby/-region mv.

Spgrgsmalene er centreret omkring 3 hovedsgjler:

1) turismeadfeerd
2) forbrugsadfeerd
3) evaluering af veerter og vaertsregion.

2)

at dokumentere de samfundsgkonomiske gevinster for det danske samfund og i seerdeleshed
for veaertsregionen, som skabes qua de ude fra kommende eventgaesters forbrug®>, og som
kan tilskrives veertskabet af eventene

3.1.b. Introduktion

Effektanalyserne er udarbejdet af Sport Event Danmark pa baggrund af en repraesentativ
spgrgeskemaundersggelse bestdende af personlige interviews foretaget af Capacent Epinion
pa typisk 2 konkurrencedage i steevneperioden. Interviewerne var traenet til formalet og
superviset af Sport Event Danmarks analysekonsulent, Birgitte Schultz.

Effektanalysene kaldes ogsd populeert for en Stgbbe-analyse, idet Stgbbe star for: Sports
Turismens @konomiske og Beskaeftigelsesmaessige Betydning, analogt med VisitDenmarks
Tgbbe-analyser af Turismens @konomiske og Beskaeftigelsesmaessige Betydning.

Forud for denne Rgde Trad rapport er udarbejdet en tilsvarende for events op til og med
2005 i regi af Idreetsfonden Danmark (nu Sport Event Denmark).

3.1.c. Metode

Spgrgeskemaet, som blev brugt til interviewtagning pa dansk og engelsk af respondenterne,

er udarbejdet af Sport Event Danmark pa dansk og engelsk og er godkendt af arranggrerne,

som har faet et par af deres egne spgrgsmal med pa skemaet. I enkelte tilfselde har der ogsa
veeret interviewet pa tysk.

23 malt som turismeomsaetning. Herunder ogsa medregnet de opholds-/forplejningsudgifter,

som arranggrerne er forpligtet til at deekke ifg. kontrakten
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Qua personlige interviews, som Capacent foretog pa vegne af Sport Event Denmark i og om-
kring eventarenaerne pa interviewdagene, blev der udtaget en stratificeret stikprgve pa
mellem 149 og 414 blandt deltagere og tilskuere.

Ved stikprgven blev der taget hgjde for de enkelte aktgrgruppers repraasentation i totalpopu-
lationen samt nationalitet (dansk vs. udenlandsk). Hvor det ikke lykkedes ved indsamlingen
at sikre denne overensstemmelse, er der taget hgjde for divergensen qua en simpel vaegt-
ning.

Detaljeringsgraden pa malingerne er bestemt ud fra et vaesentlighedskriterium og ud fra
stikprgvens stgrrelse.

Alle svarprocenter er s3 hgje, at svarene er at betragte som tilstraekkeligt underbyggede og
repraesentative. Den tilfeeldige stikprgveusikkerhed er mellem 4,9% og 7,5%, dvs. at viser et
resultat en andel pa f.eks. 50% er den korrekte andel i totalpopulationen reelt hhv. 50% +/-
4,9% og +/- 7,5%.

De akkumulerede samfundsgkonomiske effekter er beregnet ud fra den antagelse, at de re-
spondenter, der optraeder i stikprgverne, er repraesentative for hele totalpopulationen.

Det har vaeret Sport Event Danmark magtpaliggende, som ansvarlig for spgrgekemaunder-
sggelsen, at undgad en overvurdering af den gkonomiske effekt af eventen.

Et eksempel herpa er ifm. selve indtastningen af svarene fra spgrgeskemaundersggelsen,
hvor evt. divergenser imellem svarene fra den samme respondent er indtastet ud fra laveste
feellesnaevner. Og hvor evt. “himmelstormere” i spgrgsmalet om respondenternes dagsfor-
brug, er udlignet qua en vaegtning af vedkommendes svar.

Efter indsamling og indtastning af de indhentede svar i en dertil indrettet database har Sport
Event Danmark beregnet de samfundsgkonomiske effekter af mesterskabet qua den progno-
semodel, der blev udviklet i 2007 af VisitDenmark, Wonderful Copenhagen og Sport Event
Denmark, og som revideres i 2010. Se www.sporteventdenmark.com.

Beregningerne baserer sig pa den regionalgkonomiske LINE-model og omfatter nggletal som
turismeomsaetning, beskaeftigelse, vaerditilvaekst og provenu til det offentlige. For yderligere
forklaring pa modellen, se 3.2. Model og for definitioner og forklaring pa nggletallene,

se 3.4.

Sport Event Danmark har endvidere behandlet alle de kvalitative data, der er leveret af
Capacent, som f.eks. eventgaesternes evaluering af vaertsbyen, deres forhandskendskab til
veertsregionen og til Danmark mv. ud fra databasen.

3.1.d. Afgraensning
Kun de respondenter, hvor eventen var hovedformalet med deres besgg i vaertsbyen indgar i
undersggelsens samfundsgkonomiske effekter.

Ret beset kunne man argumentere for, at kun forbruget fra de aktgrer, som ellers ikke ville
have overvejet vaertsbyen og Danmark som mulige besggsdestinationer skal medtages i
effektanalysen.
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Eller med andre ord det forbrug, som er skabt af de aktgrer, der formentlig alligevel ville
veere kommet til vaertsregionen/-nationen pa et andet tidspunkt, bgr ikke medregnes, da der
ikke er tale om agte (laes: netto) tilfgrsel af kapital.

Vi har imidlertid valgt at medtage alle, da det er lige s3 sandsynligt (som det modsatte), at
eventopholdet er et ekstra besgg i veertsregionen, der ikke erstatter et evt. andet og
fremtidigt besgg i regionen og/eller i Danmark.

Det er kun de udenlandske og interregionale gaester (dvs. gaester uden for veertsbyen og en
radius af 25 km), der er blevet spurgt om deres turisme-/forbrugsadfaerd.

Denne af-/begraensning er foretaget ud fra antagelsen om, at lokale gaester - ogsa uden den
pagaeldende event - ville have haft et lignende forbrug i i vaertsregionen i eventsperioden, og
at det ingen mening giver at spgrge til deres turismeadfaerd i deres egen region.

Afgraensningen "lokal eller ej” ift. 25 km i radius fra veertsbyen er foretaget i samrad med
VisitDenmarks analyseafdeling. En radius, der ogsa blev benyttet ifm. en tilsvarende effekt-
maling af Cutty Sark Tall Ship Race 2007 i Arhus og ved andre VMer i Danmark i 2009.

Ud fra et nationalt synspunkt er det kun omsaetningen fra udenlandske eventgeester, der er
interessant. For interregionale (udenbys) eventgaesters vedkommende er der blot tale om en
omfordeling af forbrug og ikke et merforbrug.

Der er ikke foretaget interviews med pressefolk, men ud fra oplysninger fra arranggrerne om
hvor mange der var akkrediteret i hvor mange dage, har vi ansldet turismeomsaetningen fra
denne aktgrgruppe ud fra et gennemsnitligt degnforbrug pa kr. 1600 pr. pers.

Effekterne males ift. en “ganske almindelig periode xx (dato) i xx (by); det der kaldes en 0-
situation. Der er ikke foretaget modregning af fortreengningseffekter, dvs. at andre geester i
vaertsbyen har mattet vige pladsen pa indkvarteringsstederne for eventgaesterne.

Under normale omstandigheder ville det veere rimeligt at modregne en vis fortraengning i
turismeomsaetningen for at finde nettoeffekten af eventen.

Spgrgsmalet er, om eventgaesterne er mere interessante at huse end "almindelige turister”,
saledes at dette under alle omstaendigheder retfeerdigger en fortraengning af andre gaester.
Dette forsgger Sport Event Denmark at indkredse svaret pa i sine Igbende effektmalinger af
sportseventveaertskaber i Danmark.

En sadan sammenligning kan f.eks. tage udgangspunkt i gennemsnitligt dggnforbrug,
turismeadfaerd, opfgrsel, forventet “ambassadgr-effekt” (genbesgg/-afsmittende effekt pa
omgivelser-/presseomtale) eller andet.

Arranggrernes forbrug (=arrangementsudgifter) ifm. vaertskabet indgar pr. definition ikke i
LINE-beregningerne, se ogsa 3.2. Model. Dog indgar de forplejningsudgifter, de danske
arranggrer er forpligtet til at daekke for en rakke officials, da disse er en naturlig del af
eventgaesternes samlede forbrug i Danmark; et nggletal, der pr. definition bruges til be-
regning af turismeomsaetningen, se ogsa 3.4.
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3.2. Model
Modelberegningerne af de samfundsgkonomiske effekter bygger pa den regionale samfunds-
gkonomiske input-output model, LINE, som drives i faellesskab af VisitDenmark, Erhvervs-

fremmestyrelsen, Arbejdsmarkedsstyrelsen og de regionale vaekstfora.?*

LINE-modellen er ydermere en efterspgrgselsorienteret ligevagtsmodel, som forudsaetter, at
der er ubegraenset ledig arbejdskraft til at tilfredsstille en gget efterspgrgsel efter varer og
tjenesteydelser.

Denne antagelse kan maske nok anfeegtes med Danmarks forholdsvis hgje beskaeftigelsesni-
veau. P3 den anden side vil en del af den skabte merbeskaeftigelse besta af allerede ansatte,
der patager sig ekstraarbejde samt frivillig ulgnnet arbejdskraft.

LINE-modellen inkluderer de umiddelbare regionalgkonomiske sammenhange af en begiven-
hedsskabt omsaetning tilfgrt en vaertsregion.

Dette vil i praksis sige, at modellen handterer det faktum, at en gget gkonomisk aktivitet i en
region som f.eks. en sportsevent har en afsmittende effekt p& andre regioner gennem under-
leverancer af varer, tjenesteydelser og arbejdskraft. I hvor stort omfang effekten forbliver i
veertsregionen, afhaenger derfor af veertsregionens selvforsyningsevne.

Der medregnes bade direkte, indirekte og afledte (inducerede) effekter af eventturisternes
forbrug, da disse indgar i den benyttede makrogkonomiske model LINE i et gkonomisk kreds-
lgb, kaldet en multiplikatorproces, kickstartet af eventgeesternes forbrug, beregnet som
turismeomsaetning.

Med direkte effekter menes forbrug i f.eks. hotel- og restaurationsbranchen, og med indirekte
effekter menes forbrug skabt i f.eks. underleverandgrled.

Med afledte (inducerede) effekter menes f.eks. gget forbrug blandt de personer, som kommer
i beskaeftigelse (eller pa overarbejde) pga. eventen og derved @gger deres personrealindkomst
med hvad deraf fglger, alt andet lige, af gget forbrug og afsmittende virkning videre i det
gkonomiske kredslgb.

Disse afledte effekter er et resultat af multiplikatorprocessen.

Generelt geaelder det ifg. LINE, at de direkte effekter skgnsmaessigt udggr 2/3 af de samlede
afledte effekter, f.eks. veaerditilveekst og beskeeftigelse, medens de indirekte og inducerede
effekter udggr den resterende 1/3.

I modellen ligger implicit, at for en begivenhedsskabt turismeomsatning fra indenlandske
deltagere, er de afledte effekter for nationen omtrent nul, mens der vil veere en positiv effekt
for veerts- og forsyningsregionerne. ﬂrsagen hertil er den tidligere naevnte omfordeling, der
finder sted, nar vi taler indenlandsk forbrug.

Beregningerne pa basis af modellen vil som falge heraf ofte vise et hgjere regionalt afkast
mht. veerditilvaekst og arsvaerk.

4
Visitbenmark benytter LINE-modellen til sine beregninger af turismen i Danmark, og indberetninger heraf
indgdr i Danmarks betalingsbalance.
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Arranggrernes forbrug i vaertsregionen (=arrangementsudgifter) ifm. veertskabet indgar som
naevnt ikke i LINE-beregningerne. Dog undtaget eventuelle "hospitality expenses”, hvor ar-
ranggrerne har en forpligtelse til at betale for kost og/eller logi for (visse) eventgaester.

Arsagen til at arrangementsudgifterne ikke indgdr i LINE-beregningerne er den, at modellen
ikke tager hgjde for den struktur, disse udgifter har.

Beskaeftigelseseffekten bygger i modellen pa forholdet mellem omsaetning og beskaeftigelse i
de brancher, der direkte og indirekte nyder godt af den begivenhedsskabte omsatning (heraf
behovet for at opdele forbruget pa komponenter i spgrgeskemaet).

Modellen antager, at ca. 50% af beskaftigelseseffekten kan henfgres til arbejdslgse og/eller
kontanthjeelpsmodtagere, der i kraft af begivenheden kommer i arbejde, medens de resteren-
de 50% i virkeligheden skyldes allerede beskaeftigede, der patager sig ekstra arbejde-
/overarbejde.

Evt. besparelser pa det offentlige husholdningsregnskab, nationalt og/eller regionalt-/lokalt,
ved at ledige og/eller kontanthjaelpsmodtagere overgar til egen forsgrgelse, er imidlertid ikke
medregnet i LINE-kredslgbet, fordi usikkerheden er for stor. Ikke mindst fordi events som
internationale sportsevents et langt stykke ad vejen drives af frivillig, ulgnnet arbejdskraft.

Provenueffekten betegner de bidrag til stat og kommune, som afledes af den begivenheds-
skabte turismeomsaetning i form af moms og afgifter fra omsaetningen af varer og tjeneste-
ydelser, selskabsskatter fra virksomhederne og indkomstskatter (stat, kirke, kommuneskat)
fra de beskaeftigede. Provenuerne til kommunerne er bruttoberegninger, hvor der ikke er
taget hgjde for den kommunale udligning®’

Modellen medregner ikke langsigtede eller dynamiske effekter af en gget gkonomisk aktivitet
i et omrade.

Bemeerk at det ikke er hensigtsmaessigt at sammenligne denne events afledte samfunds-
gkonomiske effekter (f.eks. offentligt provenu) med resultaterne fra events tilbage i 1998-
2001, som Sport Event Danmark (dengang Idraetsfonden Danmark) har malt pa. ﬂrsagen er,
at f.eks. skatteprovenu til stat, amt og kommuner i de tidligste beregninger baserede sig pa
en anden model, nemlig den makro-gkonomiske AIDA-model.

3.3. Interviewundersggelsens delelementer

Effektanalyserne indbefatter bade blgde og harde data og er opdelt pd hhv. "atleter-/ledere”
og "tilskuere”, idet der er spgrgsmal, som i sagens natur ikke er relevante for atleter/ledere
(og vice versa). F.eks. "hvordan blev du bekendt med eventen?”.

Harde data

Turismeomsaetning

Veaerditilvaekst

Beskaeftigelse

Provenu til det offentlige Danmark (stat hhv. kommuner/-region)
Dggnforbrug fordelt pa aktgrgrupper (tilskuere, atleter/ledere)
De enkelte aktgrgruppers andel af turismeomsatningen
Udenlandsk vs. dansk turismeomsatning

NOUAWNH

25 For Hovedstadskommuner kan udligningen for en vaekst i udskrivningsgrundlaget veere 85%, mens

den i gvrige kommuner for Hovedstadskommuner kan vare 58 %.
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Det er imidlertid ikke kun de samfundsgkonomiske effekter af et veertskab, der er veaerdifulde
at male, men ogsa holdnings- og adfaerdsvaerdier. Dette gaelder ikke mindst set fra arrangg-
rernes og fra veertsregionens side, idet de herved far en platform for fremtidig forbedring-
/styrkelse-/optimering af deres events-/turismeindsats.

Malingerne af de blgde veerdier er i naerveerende rapport opdelt pa de 2 hovedgrupper;
atleter-/ledere og tilskuere, hhv. danske og udenlandske.

Formalet er at afdeekke evt. forbrugs- og adfeerdsmaessige mgnstre, der i givet fald kan
bruges fremadrettet ved kommende vartskaber af stgrre internationale sports-events.

Blgde data

Holdningsspgrgsmal, rejsegruppens stgrrrelse, beslutningshorisont mht. deltagelse i eventen,
evaluering af arranggrer og veertsregionen mv.

Bemeerk at de kvalitative mélinger tillader respondenterne at afgive mere end ét svar, dvs. at
der er tale om en vis dobbeltdaekning, s8ledes at procentsatserne summer op til > 100%.

3.4. Definitioner af samfundsgkonomiske nggletal

Turismeomszetning=
Udenbys og udenlandske eventgaesters forbrug ifm. eventen

Offentligt provenu=
Det belgb, der fortrinsvis tilkommer staten i form af moms og afgifter (=afledte effekter
af turismeomsatning + multiplikator, se nedenfor).

@vrige offentlige provenu tilkommer veertskommunen samt andre kommuner i Danmark.
Sidstnaevnte primaert pga. deres rolle som underleverandgr til vaertskommunen, men ogsa
fordi der i veertskommunen vil vaere ansatte pendlere, der optjener gage i veertskommunen,
men betaler skat i den kommune, hvor de har bopeaal.

Multiplikatorprocess=

En given omsaetning i det direkte led medfgrer afledte effekter hos underleverandgrer og
merbeskaeftigelse i bade dette led og heraf afledte led, der igen giver hgjere skatteindtaegter
qua gget forbrug. Se ogsa “arsvaerk”.

Direkte led er f.eks. hotelsektoren, indirekte led er underleverandgrer hertil og afledte led er
fglgerne af den merbeskaeftigelse, der skabes ved, at de beskaftigede i de direkte og indirek-
te led far flere penge imellem handerne, som de sender en vis del af i omlgb til forbrug, der
igen i afledte led f.eks. detailhandlen skaber ny eller merbeskeeftigelse.

Arsvaerk=
Merbeskaeftigelsen (omregnet til hele mandedr) som fglge af eventen, bade i direkte, indirek-
te og afledte led.

Bruttovaerditilvaekst=

Det belgb, der bliver tilbage af turismeomsaetningen, nar ravarer til produktion af de forbrug-
te varer og ydelser er fratrukket. Vaerditilvaeksten er saledes en slags bruttodaekningsbidrag
til brug for forrentning og aflgnning af arbejdskraft.
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Angives som regel som en andel af turismeomsatningen, og denne andel kan varierer alt
efter hvor arbejdsintensivt forbruget har vaeret. Er forbruget mere arbejdsintensivt end
produktkraevende, vil det afspejles positivt i bruttovaerditilvaeksten.

ROI=

En made at beregne afkast af den direkte investering pa. Her: de offentlige investeringer
(bade kontante tilskud og naturalier, f.eks. udlan af tribuner); investeringer som er foretaget
pa flere niveauer. Dels pa nationalt qua Sport Event Denmark og dels regionalt/lokalt qua
veertsbyens/-kommunens tilskud (og evt. veertsregionens).

Der er imidlertid stadig, trods denne sondring mellem national og regional investering i
eventen mange beregningsmuligheder mht. Return on Investment (ROI).

Man kan velge at se investeringerne ift. det offentlige afkast, ift. vaerditilvaeksten og ift.
turismeomsaetningen. Der er ingen rigtig eller forkert made at anskue det pa. Sport Event
Denmark vil derfor lade det veere op til laeseren. Hvad der er vigtigt, er imidlertid, at hvis
man sammenligner med ROI-tal fra andre events (eller investeringer i det hele taget), skal
sammenligningsgrundlaget vaere ens.
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BILAG 4. Tilskuernes evaluering af veertsregionerne

VM idraetsgymnastik 2006 i Arhus

Ikke malt - der er kun malt pa tilfredshed med selve staevnearenaen.

Tabel 1. VM floorball (k) 2007 i Frederikshavn

Vurdering Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
Meget godt 46% 22%
Godt 33% 51%
Middel 16% 16%
Mindre godt 2% 5%
Ved ikke 3% 6%
Sum 100% 100%

Tabel 2. EM badminton 2008 i Herning

Vurdering Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
Meget godt 45% 32%
Godt 38% 56%
Middel 2% 6%
Mindre godt 1% 0%
Ved ikke 14% 6%
Sum 100% 100%

Tabel 3. EM trampolin 2008 i Odense

Vurdering Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
Meget godt 53% 47%
Godt 34% 38%
Middel 8% 9%
Mindre godt 3% 3%
Ved ikke 2% 3%
Sum 100% 100%

Tabel 4. ISAF VM ungdomssejlads 2008 i Arhus

Vurdering Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
Meget godt 66% 41%
Godt 28% 37%
Middel 2% 20%
Mindre godt 2% 0%
Ved ikke 2% 2%
Sum 100% 100%

Tabel 5. EM vandski 2009 i Vallensbak/Kgbenhavn

Vurdering Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
Meget godt 57% 64%
Godt 28% 18%
Middel 3% 0%
Mindre godt 1% 9%
Ved ikke 11% 9%
Sum 100% 100%
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Tabel 6. VM brydning 2009 i Herning

Vurdering Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
Meget godt 41% 35%
Godt 40% 36%
Middel 4% 15%
Mindre godt 2% 4%
Ved ikke 13% 10%
Sum 100% 100%

I0C kongressen 2009 i Kgbenhavn

Ikke malt sd specifikt - der er derimod malt pa tilfredshed med Kgbenhavn som attraktiv destination malt
p% befolkningens venlighed, offentlige transportmidler mv.

Tabel 7. VM taekwondo 2009 i Ballerup/Kgbenhavn

Vurdering Danske tilskuere Udenlandske tilskuere
Meget godt 22% 21%
Godt 58% 50%
Middel 8% 20%
Mindre godt 1% 2%
Ved ikke 11% 7%
Sum 100% 100%
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BILAG 5. Deltagernes evaluering af vaertsregionerne

VM idraetsgymnastik 2006 i Arhus

Ikke malt - der er kun malt pa tilfredshed med selve staevnearenaen.

Tabel 1. VM floorball (k) 2007 i Frederikshavn

Vurdering Udenlandske deltagere
Meget godt 34%
Godt 42%
Middel 16%
Mindre godt 2%
Ved ikke 6%
Sum 100%

Tabel 2. EM badminton 2008 i Herning

Vurdering Udenlandske deltagere
Meget godt 27%
Godt 57%
Middel 3%
Mindre godt 0%
Ved ikke 13%
Sum 100%

Tabel 3. EM trampolin 2008 i Odense

Vurdering Udenlandske deltagere
Meget godt 40%
Godt 36%
Middel 13%
Mindre godt 0%
Ved ikke 11%
Sum 100%

Tabel 4. ISAF VM ungdomssejlads 2008 i Arhus

Vurdering Udenlandske deltagere
Meget godt 31%
Godt 47%
Middel 17%
Mindre godt 4%
Ved ikke 1%
Sum 100%

Tabel 5. EM vandski 2009 i Vallensbaek/Kgbenhavn

Vurdering Udenlandske deltagere
Meget godt 59%
Godt 39%
Middel 0%
Mindre godt 0%
Ved ikke 2%
Sum 100%
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Tabel 6. VM brydning 2009 i Herning

Vurdering Udenlandske deltagere
Meget godt 31%
Godt 42%
Middel 12%
Mindre godt 11%
Ved ikke 4%
Sum 100%

2.13.3.8 I0OC kongressen 2009 i Kgbenhavn
Ikke malt sd specifikt - der er derimod malt pa tilfredshed med Kgbenhavn som attraktiv destination malt
p% befolkningens venlighed, offentlige transportmidler mv.

Tabel 7. VM taekwondo 2009 i Ballerup/Kgbenhavn

Vurdering Udenlandske deltagere
Meget godt 28%
Godt 49%
Middel 16%
Mindre godt 4%
Ved ikke 3%
Sum 100%
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