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Hvorfor er det så 
svært at skabe 
det system, som 
kommuner, 
brugere og 
foreninger bare 
elsker, når danske 
idrætsanlæg går 
digital? 

Er der noget nyt 
og spændende på 
vej?
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HVORFOR ER DET SÅ SVÆRT?
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Kommunale haller
Egne anlæg

Monitorsystemer (I)
Økonomisystem (I)

Selvejende haller
Egen forretning

Eget økonomisystem (I)
Evt. eget bookingsystem (I)

Andre forvaltninger
Ejendomme/feriehuse

Andre tilskud

Skoler
SkoleIntra (I)

AULA (I)

Biblioteker
Adgangskontrol (I)

Fleksibelt taksregister

Foreninger
Brugervenligt/simpelt

Medlemsregistrering (DIF/DGI)
Søge tilskud

Evt. egne system fx. Conventus (I)

Borgere
Straksbooing/-betaling
Kreditkort (Dankort)

Øvrige brugere
Turister

Samarbejdspartner

IT og Digitalisering
Digitaliseringsbølgekrav

Persondataforordning/GDPR

Indkøb
Kravopfyldelse

Pris

Politikere
Ledelsesinformation
Ressourceudnyttelse

Jurister
Bod/kompensation
Kort/lang binding
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HVORDAN LAVER VI IT SOM ALLE ELSKER?
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LEVERANDØRENS ROLLE:

- Udforskende og nysgerrig

KUNDENS ROLLE

- Åben og villig til at dele behov og
problemstillinger

- Kunden = alle brugere

TEKNOLOGIENS ROLLE

- IT er aldrig formålet!

- Et middel til at opnå noget
værdifuldt for kunden



BEHOV

- Forbedret afmelderkultur

GEVINST

- Øget tilgængelighed

VÆRDI

- Flere aktive borgere

LØSNINGSMULIGHEDER

- Mange!

TILGANG: 

- En fælles process, hvor forvaltning, 
forening, anlæg og leverandør
sammen afdækkede behov og skabte
den bedste løsning til deres virkelighed.

EKSEMPEL: AFMELDERMODULET
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HVAD BYDER FREMTIDEN PÅ?
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STATISTIK OG INDSIGT I DATA

- Påvis at initiativer påvirker 
udnyttelsesgraden og skaber værdi

- Projektet: LOA (anvendt tid ift. 
booket tid)

DE SELVEJENDE HALLER

- Økonomistyring på anlægsniveau

- Booking og administration af 
arrangementer

PARTNERSKABER & INTEGRATIONER

- Conventus | Wannasport
Flexminds | LOA 



SPØRGSMÅL?

FIND OS PÅ STANDEN
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